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Purpose: This study aims to explore the experiences of personal and professional 

growth and emotional well-being among English as a Foreign Language (EFL) 

instructors working in higher education in South Korea. 

Method: The study employed a narrative inquiry approach informed by the 

theory of the transformative self. Data were collected through 16 semi-structured 

interviews with eight EFL instructors and analyzed thematically. 

Findings: The analysis revealed four major themes: change and redemption, 

growth as an EFL teacher, the gift and cost of care, and the limits of growth. The 

findings indicate that meaningful connections with students and the wider 

community, an ethical orientation, and a commitment to others’ growth can 

contribute to instructors’ personal and professional satisfaction and overall well-

being. In contrast, institutional pressures, burnout, and limited opportunities for 

growth can undermine their well-being. 

Conclusion: EFL instructors’ growth and well-being depend not only on 

individual characteristics but also on the quality of their social relationships and 

the support provided by institutions. Strengthening supportive interactions, 

encouraging professional reflection, and providing opportunities for professional 

development may help improve instructors’ emotional well-being and job 

satisfaction. 
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 ها: کلیدواژه

عنوان به یسیآموزش زبان انگل
 ،یزبان خارج

 رشد، 
 ،یآموزش عال 
 ،ییروا لیتحل 
 یستیبهز 

ای و بهزیستی عاطفی مدرسان شخصی و حرفه های رشدپژوهش حاضر با هدف بررسی تجربه :هدف

 .عنوان زبان خارجی در مؤسسات آموزش عالی کرۀ جنوبی انجام شده استزبان انگلیسی به

انجام شده  «یابندهخود تحول»گیری از نظریۀ این پژوهش با رویکرد تحلیل روایی و با بهره :روش

ا هشت مدرس زبان انگلیسی گردآوری و با استفاده ساختاریافته بمصاحبۀ نیمه 16ها از طریق داده .است
 .از تحلیل مضمونی بررسی شدند

عنوان مدرس زبان تغییر و رستگاری، رشد به :ها چهار مضمون اصلی را آشکار کردندیافته :هایافته

 نتایج نشان دادند که ارتباط .های رشدهای مراقبت از دیگران و محدودیتها و هزینهانگلیسی، موهبت
توانند به افزایش محور و توجه به رشد دیگران میمعنادار با دانشجویان و جامعۀ میزبان، رویکرد اخلاق

که فشارهای نهادی، فرسودگی شغلی ای و بهزیستی مدرسان کمک کنند؛ درحالیرضایت شخصی و حرفه
 .کنندهای رشد، بهزیستی آنان را تضعیف میو محدودیت فرصت

های فردی، به کیفیت روابط بهزیستی مدرسان زبان انگلیسی علاوه بر ویژگیرشد و  :گیرینتیجه

های ای و فرصتبنابراین، تقویت تعاملات حمایتی، تأمل حرفه .های نهادی وابسته استاجتماعی و حمایت
 .تواند به بهبود بهزیستی عاطفی و رضایت شغلی مدرسان کمک کندای میتوسعۀ حرفه

 یدر زبانها یزبانشناخت یپژوهشها. یاز رشد و تحول در کره جنوب ییهاتی: روایسیمدرسان زبان انگل ی(. زندگ1405. )لیریس س،یو ر نایستیجونگ، کر ید ا: استناد
 https://doi.org/ 10.22059/jflr.2026.424459.1319                 .421-440(، 4) 16،  یخارج
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 مقدمه -1

در کرۀ  (EFL) عنوان زبان خارجیانداز در حال تغییر آموزش زبان انگلیسی بههای موجود و چشمهای پژوهشبر اساس یافته
در مؤسسات آموزش عالی  EFL ای مدرسانشود(، در این پژوهش رشد شخصی و حرفهنامیده می« کره»این پس جنوبی )که از 
بر  (Emergency Remote Teaching: ERT) ( تداوم تأثیر آموزش از راه دور اضطراری2023کنیم. ریس و لی )را بررسی می

را مورد توجه قرار داده بود، پژوهش حاضر بررسی  ERT تأثیراند. در حالی که پژوهش پیشین را بررسی کرده EFL آموزش
 .دهدارائه می EFL تری از بهزیستی عاطفی مدرسان دانشگاهیعمیق

های تدریس مناسب برای کنند و بر شیوهای آموزشی و پداگوژیک بررسی میرا از دریچه EFL پژوهشگران معمولاً آموزش
( بر ضرورت بررسی ماهیت 2022آلبا و همکاران )-شناسی کاربردی تأکید دارند. مارتینززبان ترپیشبرد این حوزه در چارچوب گسترده

گذارد. مطالعات مربوط به اکتساب تأثیر می EFL اند؛ زیرا عواطف مدرس بر پیامدهای یادگیریتأکید کرده EFL عاطفی مدرسان
 .(Blake & Dewaele, 2023; Dewaele et al., 2019) اندزبان دوم نیز نقش عواطف مثبت را در کلاس زبان برجسته کرده

طبعانه و خوشایند دارند، تأثیر مثبتی بر شادی دهد مدرسان زبان که رفتاری شوخای وجود دارد که نشان میکنندهشواهد قانع
 .(Dewaele et al., 2022) گذارنددانشجویان می

اند که زندگی شخصی مدرسان ، پژوهشگران بررسی کردهEFL اتهای اصلی مطالعشدن عواطف به یکی از کانونبا تبدیل
رو، ازاین .(Martínez-Alba et al., 2022; Mercer, 2023) کندای آنان در کلاس زبان تلاقی پیدا میچگونه با هویت حرفه

های این کی از انگیزهبررسی عواطف مدرسان زبان ضروری است؛ زیرا این عواطف در رشد زبانی دانشجویان آنان نقش دارند. ی
( دربارۀ این موضوع بود که تغییرات اخیر در شرایط کاری چگونه بر بهزیستی عاطفی 2023نگارانۀ کیلام )پژوهش، مطالعۀ خودقوم

 .او تأثیر گذاشته است

عنوان دانشجوی هایش بهنگارانۀ او که بر مبنای رویکرد پساساختارگرایانه تدوین شده بود، بر تجربهاگرچه گزارش خودقوم
 :کشیدخوبی به تصویر میهای اخیر پیش روی مدرسان را بهدکتری و مشاور دانشجویی تمرکز داشت، سخنان او چالش

های رسد که برای جوامع دانشگاهی ما بسیار دشوار است که در سطح سازمانی ویژگیرسید و هنوز هم به نظر میچرا به نظر می
ویژه کسانی را که مستقیماً تحت تأثیر قرار هایی اتخاذ کنند که افراد، بهبه نمایش بگذارند و تصمیمرا  نوع دوستانه و یاری رسان

هایی رنج ها یا سیاستکردند، از تصمیمهایی که عموماً از من حمایت میگیرند، در بالاترین اولویت قرار دهند؟ حتی در تیممی
 .(38تی دانشگاه من بودند )ص. بردم که خارج از کنترل دفتر، بخش و گاهی حمی

تفاوت کند که نسبت به بهزیستی مدرسان بیای عمل می(، دانشگاه مدرن، تحت فشارهای مالی، به شیوه2023در تأمل کیلام )
 .(Killam, 2023) تبدیل شده است با محبت کم های گذشته به فضاییبار است. دانشگاه در مقایسه با دههو برای آنان زیان

های اخیر دربارۀ تجربۀ مدرسان نیز کاهش بهزیستی معلمان را نشان این مشاهده مبتنی بر روایتی شخصی است، پژوهش اگرچه
 .(Martínez-Alba et al., 2022; Mercer, 2023; Shen, 2022) اندداده

ی افرادی که در حوزۀ در واکنش به کاهش بهزیستی معلمان، لازم است پاسخی انتقادی ارائه شود تا مسیری برای رستگار
اند، مدرسان باید های نهادی بر بهزیستی معلمان تأثیر منفی گذاشتهها و سیاستکنند فراهم آید. اگرچه چالشآموزش فعالیت می

 .(Bauer, 2021) برخوردارند« عاملیت روایی»بپذیرند که خود آنان نیز از 

های کرۀ جنوبی عنوان زبان خارجی در دانشگاهای زبان انگلیسی بههای روایی زندگی هشت مدرس حرفهدر این مطالعه، داستان
شود. با ای آنان و عواطف مثبت چگونه به تحول و بهزیستی کلی منجر میکنیم تا نشان دهیم رشد شخصی و حرفهرا بررسی می
زندگی دیگران، بر این باوریم که ایجاد هایی برای رشد و توانایی آنان در بهبود شرطعنوان پیشهای زندگی آنان بهتفسیر انتخاب

 .در کره و فراتر از آن اهمیت اساسی دارد EFL های حرفۀ آموزشبرای درک چالش EFL های مدرسانروایتی از تجربه

 مرور ادبیات -2

 عواطف منفی و کاهش بهزیستی مدرسان 2-1
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های ای آنان در سالدهی به شرایط حرفهای در شکلکنندهتعیینعامل  19-برای بسیاری از مدرسان در سراسر جهان، کووید
تجربۀ آنان از اجرای آموزش از راه دور اضطراری، اهمیت   .(Lee et al., 2021; Zhang & Hwang, 2021) اخیر بوده است

ها غلی سالفرسودگی ش .(Moorhouse & Kohnke, 2021) تعاملات شخصی نزدیک و تدریس حضوری را برجسته کرده است
طور گسترده مستند و بررسی شده گیری نیز همچنان ادامه دارد و ارتباط میان فرسودگی شغلی و کاهش بهزیستی بهپس از همه

 .(Chang, 2022; Lee et al., 2021; Nazari et al., 2022; Zhang & Hwang, 2021) است

مایل معلمان به ترک موقعیت شغلی خود همبستگی دارد. یک ( نشان دادند که فرسودگی شغلی با ت2020سامادی و همکاران )
وجو برای مطالعه دربارۀ فرسودگی شغلی مدرسان نیز شواهد آماری در خصوص ارتباط میان استرس، سازگاری دیجیتال و جست

ی از های( با بررسی نمونه2022پانادرو و همکاران ) .(Zhang & Hwang, 2021) های جدید تدریس ارائه کردهویت
تر، در شرایط فشار و دشواری، زمانی که احساس شناختی دریافتند که مدرسان زن و متخصصان جوانهای جمعیتپذیریآسیب

 .تر شوندنفس کمتری داشته باشند و نسبت به حرفۀ خود بدبینثبات بود، بیشتر احتمال داشت اعتمادبهبهزیستی آنان نامطمئن یا بی

 & Stewart) بیشتر احتمال داشت عواطف منفی را گزارش کنند EFL ، مدرسان19-ز کوویدهای ناشی ابه دلیل چالش

Lowenthal, 2021). آمیز است؛ زیرا شواهدی وجود دارد که سلامت عاطفی مدرس را برای تضمین این امر تا حدی تناقض
 .(Heydarnejad et al., 2021; Samadi et al., 2020; Shen, 2022) داندآموزان ضروری میکیفیت تجربۀ آموزشی زبان

مدرسانی که دچار فرسودگی شغلی هستند ممکن است انرژی، مشارکت و اشتیاق خود را برای ادامۀ کار »نویسد: ( می2022شن )
 .(5)ص. « از دست بدهند

هی کار عاطفی است؛ توجای مستلزم مقدار قابلناپذیر است؛ زیرا عملکرد حرفهفرسودگی شغلی اغلب در حرفۀ تدریس اجتناب
نقش مدرس در ایجاد  .(Ghyasi & Gurbuz, 2023) ای، عواطف منفی خود را مدیریت کنندمعلمان باید از طریق تأمل حرفه
گذاران ای مورد توجه قرار گرفته و همین امر پژوهشگران را بر آن داشته است تا سیاستطور فزایندهعواطف مثبت در کلاس درس به

 ,Blake & Dewaele, 2023; Dewaele et al., 2019; Heydarnejad) به ترویج بهزیستی عاطفی ترغیب کنند نفعان راو ذی

2021; Yang et al., 2023). 

 ;Martínez-Alba et al., 2022; Mercer, 2023) ای حیاتی در تربیت معلم تبدیل شده استتقویت نگرش مثبت به مؤلفه

Moodie & Greenier, 2024) رغم افزایش استرس و فرسودگی شغلی، برونداد مثبت خود را رود علیاز مدرسان انتظار می؛ زیرا
 .(Shen, 2022; Zhang & Hwang, 2021) افزایش دهند

 در کره EFL چالش تدریس 2-2

سان از ها، مدرهای کیفی نیز مستند شده است؛ در این گزارشتجربۀ فرسودگی شغلی در حوزۀ آموزش زبان در کره در گزارش
 .(Chang, 2020; Lee et al., 2021) اندو فشارهای نهادی سخن گفته ERT های مدیریت کلاس، آموزش مربوط بهدشواری

ای آنان نشان داد و اهمیت گواهی صلاحیت تدریس را ( ارتباطی اولیه میان بهزیستی مدرسان و تعهد حرفه2023مطالعۀ مودى )
 .اداری شغلی آشکار کردای و وفنفس حرفهدر حفظ اعتمادبه

( 2020در کره تضعیف شده است. چانگ ) EFL بر آموزش 19-در مقایسه با گذشته، این احساس اعتماد در پی تأثیر کووید
فرد در کره از این جهت منحصربه ERTکند. تجربۀ دریافت که افزایش استرس، ادراک مدرسان و احساس اعتماد آنان را تضعیف می

 ,Moodie) گیردو کاهش جمعیت داخلی کره را دربر می EFL از تجربۀ مهاجران و اتباع خارجیِ فعال در تدریساست که ترکیبی 

2022; Moodie, 2023). 

های اجتماعی ـ اقتصادی کشور، نیاز نابرابری (Byun et al., 2011; Walton, 2020) کاهش جمعیت دانشجویان داخلی کره
 .اتخاذ سیاست مهاجرتی بازتر را برای کاهش پیامدهای مسئلۀ جمعیتی کره برجسته کرده است بیشتر به عدالت اجتماعی و اهمیت
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های سودمحور های کره نیز از روند جهانی تبدیل آموزش عالی به سازمانشود که بدانیم دانشگاهتر میموضوع زمانی پیچیده
کنندگان و مشتریان تبدیل شده و تمرکز بیشتری بر گسترش جهانی مصرفاند؛ در این روند، دانشجویان و معلمان به پیروی کرده

 .(Byean, 2015; Park, 2022) سازی شکل گرفته استالمللیو بین

؛ زیرا از (Moodie & Greenier, 2024; West, 2019)از کشورهای غربی جایگاه عجیبی دارند EFL مدرسان دانشگاهی
 Hwang) اندای از حقوق و جایگاه کامل خود محروم شدهارند؛ اما از نظر اجتماعی و حرفهامتیازات اجتماعی ـ اقتصادی برخورد

& Yim, 2019; Sherman, 2022). مدرسان دانشگاهی EFL گیری و مواجهه با هایشان در دوران همهدر پی تغییر نقش
 .(Reyes & Lee, 2023) اندرو شدهای روبههای نهادی، با فشارهای فزایندهچالش

ای و احساس بیگانگی در کره از فقدان مشروعیت حرفه EFL ( گزارش کردند که بسیاری از مدرسان2024مودی و گرینیر )
(، همچنین خواستار بررسی گستردۀ عوامل منفی مؤثر بر بهزیستی معلمان در 2023برند. آنان با پیروی از پیشنهاد مرسر )رنج می

 .کره شدند

داوم وخامت شرایط کاری و درنتیجه کاهش احساس بهزیستی معلمان، یک ضرورت اخلاقی وجود دارد بنابراین، با توجه به ت
کنند مورد توجه قرار شده گوش داده شود و عواملی که بهزیستی آنان را تضعیف میکه به صداهای این مدرسان به حاشیه رانده

در سطح خردِ ذهنیت، به ادبیات موجود دربارۀ بهزیستی معلمان  EFL های مدرسانگیرند. از این منظر، این مقاله با بررسی روایت
 .کندکمک می

کوشد به این موضوع ، این پژوهش می(Martínez-Alba et al., 2022) در پاسخ به نگرانی فزاینده دربارۀ بهزیستی معلمان
اند. ادبیات تغییر آموزش در کره مواجه شدهانداز در حال ای و شخصی ناشی از چشمهای حرفهپی ببرد که مدرسان چگونه با چالش

حال، بررسی ما از این ادبیات نشان داده است که دربارۀ  این موجود عوامل مؤثر بر بهزیستی آنان را مورد توجه قرار داده است؛ با
زم است کیفیت بیناذهنی اقدامات فردی در پاسخ به عوامل موقعیتی مؤثر بر بهزیستی معلمان، بینش کافی وجود ندارد؛ بنابراین، لا

 .داستان زندگی یک مدرس را بهتر درک کنیم

خودِ »و نظریۀ  (Kim, 2016; McAdams, 2008; Rodriguez-Dorans, 2023) شناسی تحلیل رواییبا استفاده از روش
دهد که ارائه می EFL نهای مدرساتری از تجربهتر و عمیقمندی گسترده، بررسی روایی ما زمینه(Bauer, 2021) «یابندهتحول

را بررسی  EFL های زندگی مدرسان( شکل گرفته است؛ هر دو پژوهشگر داستان2024( و مودی و گرینیر )2023بر پایۀ آثار مرسر )
 .اندکرده

ای است. پژوهش هایی از رشد شخصی و حرفهعنوان داستانبه EFL بندیِ قوس روایی زندگی مدرساناین پژوهش بازصورت
 :کوشد به پرسش زیر پاسخ دهدمیحاضر 

 :پرسش پژوهش -3
عنوان افراد و مدرسان ها چگونه تحول آنان را بهکنند و این روایتهای زندگی خود را روایت میچگونه داستان EFL مدرسان

 کنند؟شکل داده و برای آنان معنادار می

 شناسیروش4

 طرح پژوهش 4-1

عنوان های زندگی معلمان به( طراحی شد؛ رویکردی که در آن داستان2016روایی کیم )این مطالعه بر اساس رویکرد پژوهش 
نامه ضروری ها، رویکردی مبتنی بر زندگیشوند. برای گردآوری و تحلیل دادههایی بالقوه آشکارکنندۀ رشد شخصی مستند میروایت

عنوان کرد. ما بهریف، عمیق و سرشار از جزئیات را فراهم میهایی ظدر نظر گرفته شد؛ زیرا این رویکرد امکان دستیابی به تجربه
 .دهی به رویکردمان در این مطالعه بهره گرفتیمای خود برای شکلهای شخصی و حرفه، از تجربهEFL مدرسان

خود طراحی کنندگان به روایت و تأمل دربارۀ زندگی مصاحبه را با پنج پرسش کلی آغاز کردیم که با هدف برانگیختن مشارکت
یادماندنی تبدیل شود تا بتوانند اهمیت حرفۀ خود را ای بهکنندگان به تجربهشده بودند. بسیار مهم بود که مصاحبه برای مشارکت
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ای طراحی کردیم که گونهمصاحبه را به .(Bauer, 2021) اند شناسایی کنندبه یاد آورند و فرایندی را که از طریق آن رشد کرده
های مربوط به پرسش 1نویس تصور کنند و داستان زندگی خود را روایت کنند. جدول نامهانند خود را در جایگاه زندگیمدرسان بتو

وگویی که ( برای ایجاد گفت2016های پژوهش روایی کیم )کند که با استفاده از دستورالعملداستان زندگی را ارائه می
 .اندای ترغیب کند، تدوین شدهمهناکنندگان را به بیان روایتی زندگیمشارکت

 ساختاریافتههای مصاحبۀ نیمهپرسش. 1جدول 

 آغاز کردید؟ EFL چگونه حرفۀ خود را در زمینۀ آموزش .1

توانستید داشته باشید، چه عوامل انگیزشی باعث شدند افرادی مانند شما به فعالیت در با توجه به مشاغل دیگری که می .2
 ادامه دهند؟ EFL حرفه

 کنید؟را چگونه توصیف می EFLوایی حرفۀ خود در زمینۀ قوس ر .3

 اید؟در کرۀ جنوبی سازگار کرده EFL های تدریسچگونه خود را با تغییرات و چالش .4

 گفتید؟ای بدهید، چه میترتان توصیهبه خودِ جوان EFLتوانستید پیش از آغاز حرفۀ اگر می .5

 کنندگاناطلاعات مشارکت

های (. اگرچه تفاوت1یک دانشگاه متوسط در کره مشغول به کار بودند )نگاه کنید به جدول کنندگان در همۀ مشارکت
سال در کره زندگی کرده بودند.  10کنندگان بیش از توجهی از نظر سن، ملیت و قومیت میان آنان وجود داشت، بیشتر مشارکتقابل

دادند که در تجربۀ ای تشکیل میونه را معلمان باتجربهداشتند. جامعۀ نم EFL هر هشت مدرس بیش از یک دهه سابقۀ تدریس
 .برخوردار از امتیازات اجتماعی را دارا بودند EFL های مدرسانور شده و ویژگیفرهنگی کره غوطه

شناسی غالب مدرسان مرد دهندۀ جمعیتپوست نیز در مطالعه مشارکت داشتند، نمونۀ پژوهش بازتاباگرچه زنان و افراد رنگین
های جمعیت نمونه با ویژگی .(Appleby, 2016) یدپوست از کانادا، ایالات متحده، بریتانیا، استرالیا و آفریقای جنوبی بودسف

 .(Moodie, 2023) در کره مطابقت داشت EFL شناختی معمول مدرسانجمعیت

 کنندگانشناختی مشارکتهای جمعیتویژگی. 2جدول 

 تدریسسابقۀ  کشور مبدأ جنسیت نام ردیف

1 Rachel سال 10بیش از  بریتانیا زن 

2 Scott سال 10بیش از  ایالات متحده مرد 

3 Dan سال 10بیش از  ایالات متحده مرد 

4 Franz سال 10بیش از  استرالیا مرد 

5 Clara سال 10بیش از  ایالات متحده زن 

6 Melissa سال 10بیش از  کانادا زن 

7 Robbie سال 10بیش از  ایالات متحده مرد 

8 Maureen سال 10بیش از  آفریقای جنوبی زن 

 هاگردآوری داده

ای که پژوهشگران در آن مشغول به کار بودند، انتخاب شدند. شرایط گیری هدفمند در مؤسسهکنندگان از طریق نمونهمشارکت
ساله در نظر  10کم پنج سال. حداقل سابقۀ دست وقت در یک دانشگاه در کره برایمشارکت در مطالعه عبارت بود از: تدریس تمام
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اند تا بتوانند توضیحی بسیار عمیق و سرشار کنندگان مدت کافی در کره زندگی کردهگرفته شد تا اطمینان حاصل شود که مشارکت
 .ای و چه در زندگی خصوصی، ارائه دهندهای خود، چه در زندگی حرفهاز جزئیات دربارۀ تجربه

ای برای همکاران ارسال کردند که در آن اطلاعات مربوط به مطالعه نامهطریق سامانۀ ایمیل دانشگاه، دعوت پژوهشگران از
نامه پاسخ دادند و با شرکت در پروژۀ کنندگان، هشت مدرس به دعوتماهه برای جذب مشارکتارائه شده بود. پس از یک دوره سه

رفت آگاه طور کامل دربارۀ الزامات مشارکت در پروژه و آنچه از آنان انتظار میکنندگان بهپژوهشی موافقت کردند. همۀ مشارکت
 .کنندگان دریافت شدها، رضایت شفاهی و رضایت آگاهانه از همۀ مشارکتشدند. پیش از آغاز گردآوری داده

کننده دو هشت مشارکتساختاریافته شرکت کردند. در طول یک سال، با هر یک از مصاحبۀ نیمه 16هر دو پژوهشگر در هر 
 ,Kim) کنندگان برگزار شدبار مصاحبۀ رسمی انجام شد. اگرچه جلسات غیررسمی نیز برای ایجاد رابطه و اعتماد با مشارکت

 .صورت رسمی ضبط و تحلیل شدند ، دو مجموعه مصاحبه مربوط به داستان زندگی به(2016

کنندگان بر صاحبۀ اول ماهیتی کلی و گسترده داشت و مشارکتهدف از انجام دو مجموعه مصاحبۀ دوگانه بود. نخست، م
کردند صحبت کنند. دوم، مصاحبۀ های مصاحبه آزادی بیشتری داشتند تا دربارۀ موضوعاتی که خود انتخاب میاساس محرک

. در مصاحبۀ دوم، کنندگان در مصاحبۀ نخست توضیح داده بودندتر نکاتی را فراهم کرد که مشارکتپیگیری امکان بررسی عمیق
های پیگیری مطرح سازی بیشتر و تأیید نکات و مفاهیم مهمی که در مصاحبۀ اول مطرح شده بود، پرسشپژوهشگران برای روشن

 .کردند

وگو با استفاده از ها، هدایت گفتدقیقه تا دو ساعت طول کشید و هر دو پژوهشگر در طرح پرسش 90هر مصاحبه حدود 
صورت حضوری در دفتر نویسندۀ دوم در دانشگاه انجام شدند. هر  ها بهبرداری مشارکت داشتند. همۀ مصاحبهها و یادداشتمحرک

کنندگان، با فاصلۀ یک تا دو هفته از یکدیگر انجام شد. مصاحبۀ دوم با مجموعه مصاحبه، با توجه به زمان در دسترس مشارکت
ها ئیات مصاحبۀ نخست همچنان تازه و برای بازگشت و بحث مجدد دربارۀ آنفاصلۀ زمانی زیادی از مصاحبۀ اول انجام نشد تا جز

 .در دسترس باشد

سازی شدند. پس از پایان صورت دستی پیاده حمل پژوهشگر دوم ضبط و سپس توسط نویسندۀ دوم بهها با رایانۀ قابلمصاحبه
از مصاحبه، با همکاری هر دو پژوهشگر، خلاصه شد.  ای پسکنندگان در جلسههای مشارکتهای اصلی روایتهر مصاحبه، مؤلفه

صورت شفاهی، حضوری یا از طریق  به (member checking) کنندگانافزون بر این، برای افزایش دقت و اعتبار، بررسی مشارکت
دگی آنان را چگونه های زنکردند پژوهشگران داستانکنندگان درک میایمیل انجام شد. این فرایند اطمینان حاصل کرد که مشارکت

 .اندفهمیده و تفسیر کرده

 آفریننظریۀ هویت روایی و رشد تحول

های رشد خود را با واژگان خودشان بیان کردند، از دو چارچوب نظری استفاده کنندگان چگونه داستانبرای تبیین اینکه مشارکت
کند که پردازی می( نظریه2008آدامز )( بود. مک2008آدامز )گویی و رشد شخصیت مککردیم. نخستین چارچوب، نظریۀ داستان

ای از داستان و خیال است و قطعه« خود»شناسیم. فرض فلسفی این دیدگاه آن است که گویی میما خودمان را از طریق داستان
 .(McAdams & Dunlop, 2022) شودهویت شخصی یک داستان محسوب می

موجود، از سطح مجازی « من»عنوان یک به« خود»شناسیم. احساس ما از کنیم بازمیهایی که روایت میما خود را در داستان
افتاده و منزوی نیست، بلکه امری تک« من»یابد. های ما با دیگران عینیت میشود و از طریق تعاملات و مذاکرهتخیل پدیدار می

 ای همزیستانه داردبا جامعه و فرهنگ رابطه پیوسته و مورد مذاکره است؛ شخصیت فردیهممحصولی برآمده از روابط به

(McAdams, 2008). 

کنندگان بر این باور بودند که کارکرد اجتماعی آنان عبارت است از مشارکت های اساسی ما این بود که مشارکتیکی از فرض
 .(Bauer, 2021) عنوان انسانمعنادار در رشد دیگران، یعنی دانشجویانشان و کمک به آنان برای رشد به
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ها، فرایند رسمی کدگذاری را آغاز کردیم. در برخی موارد، از فنون کدگذاری برگرفته سازی و بازخوانی متن مصاحبهپس از پیاده
 & McAdams) ( استفاده کردیم و مضمون رستگاری را برجسته ساختیم2008آدامز )از فرایند اکتشافی معنا در نظریۀ مک

McLean, 2013). گفتند، هایشان سخن میها و شکستکنندگان در مسیرهای تأملی خود از کشمکشگامی که مشارکتهن
 .گذاری کردیمآوری آنان بود، علامتبینانه و تابکنندۀ نگاه خوشها را که منعکسهای کلیدی موجود در متن مصاحبهواژه

( دربارۀ 2021های بائر )رکز داشت. بر اساس دیدگاهکنندگان تمپردازی رشد شخصی مشارکتدومین چارچوب نظری بر مفهوم
تواند در بلوغ ها را از منظر ساختار روایی رشد آنان بررسی کردیم. ساختار روایی رشد شخصی می، دادهآفرینرشد تحول

 .(Bauer, 2021) شناختی آشکار شودروان

یافتن معنا از طریق تعهد و الزام اخلاقی، به احساس آفرین ساختاری مشخصاً اودایمونیک دارد که در آن فرد با رشد تحول
ها، به دنبال اپیزودهای روایی مشخصی بودیم که نشان دهند یابد. هنگام تحلیل دادهتری از بهزیستی جمعی دست میعمیق

ه باشد. این اند تدریس آنان ممکن است از طریق خدمت به دیگران به رشد آنان کمک کردکنندگان چگونه تشخیص دادهمشارکت
کنندگان استوار بود و پیوند میان کارکرد اخلاقی مدرس و رشد شخصی او را برجسته گیری بر ارتباط همدلانۀ ما با مشارکتجهت

 .کردمی

گونگی ذاتی کردیم، فاصلۀ زمانی موجود میان تجربه و تأمل انتقادی، ما را نسبت به داستانها را بررسی میهنگامی که داده
 ,Rodríguez-Dorans) یکسان نیست« کندخودی که تجربه می»با « کنندهخودِ روایت»ای روایی مورد تحلیل آگاه کرد. ساختاره

شود کننده هنگامی آشکار میکننده دارای مزیت عاملیت است: خودِ روایتکننده و خودِ تجربهاین فاصله میان خودِ روایت .(2023
 .(Rodríguez-Dorans, 2023) آوردهای خود را به یاد میکه فرد تجربه

مثابۀ یک داستان، فرایندی از بازنگری و ترکیب این رویکردهای متفاوت به تحلیل روایی، درک ما را گسترش داد. زندگی به
های وقفۀ تجربههایی اجرایی بودند که از جریان خام و بیهایی که مستند کردیم، کنشروایت .(Pals, 2006) گذاری استبازموضع

 .کردندآنی، نظمی ایجاد می

شده را در نظر گرفتیم و برجسته شده و خودِ تجربهها را کدگذاری کردیم و در این فرایند، تفاوت میان خودِ روایتما روایت
ها را وفصلها و حلای تحلیل کردیم که پیچیدگیگونهها را بهکنندگان ما هم عامل و هم شاهد بودند. روایتساختیم که مشارکت

های پردازش اکتشافی ها را به سازههای زندگی مدرسان را به مضمون تبدیل کنیم. این داستاننشان دهند و قوس روایی داستان
ای که از طریق پیوندهای صمیمانه با دیگران و با جهان فرد دستخوش و به زندگی (McAdams & Dunlop, 2022) روایت

 .(Bauer, 2021) تحول شده است، مرتبط کردیم

متن  16مقولۀ روایی شناسایی کردیم و هنگامی که سه مضمون اصلی پدیدار شد، به اشباع رسیدیم. نویسندۀ اول  15درنهایت، 
ها را بررسی و تحلیل کرد. پس از تبیین این مضامین، نقش خود بندی کرد و سپس نویسندۀ دوم آنمصاحبه را کدگذاری و طبقه

 .(Kramer, 2000) کردندکنندگان کمک میهای مشارکتشناختیم که به بازنگری و اصلاح روایت عنوان ویراستارانیرا به

 مندیو موضع« سازیبازروایت»

کنندگان ها را فرایندی مشارکتی برای نگارش مشترک با مشارکتتألیف دانسته و آن( رویکردهای روایی را هم2007کرسول )
 ,Creswell) کنندگان نقش داشتیمخاطرات مشارکت (restorying) «سازیبازروایت»یز در توصیف کرده است. از این منظر، ما ن

 .کردیم، آگاهی پیدا کردیمهای افراد را تفسیر میای که در آن روایتو نسبت به فضای بیناذهنی (2007

های ما بار تجربه .(Gadamer, 1975) گرفتهای ما را نیز دربر میداوریعنوان مفسران روایت، پیشکارکرد بیناذهنی ما به
ها گوش دادیم، شد. به ضبطکنیم؛ واقعیتی که پس از هر مصاحبه آشکارتر میها وارد میخود را به فرایند فهم و تفسیر داده

 .(Gadamer, 1975) ای زمانی ایجاد کنیمها را دوباره خواندیم و تلاش کردیم در فرایند تفسیر، فاصلهیادداشت
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سازی و تفسیر، احساس کردیم که در حال پیوند دادن گذشته با حال هستیم. با الهام از فلسفه گادامر، دریافتیم ن پیادهدر جریا
های مدرسان مختلف در سنت مشترکمان، نقشی کوچک است. همچنین دریافتیم که کارکرد که نقش ما در رویداد کلیِ امتزاج افق

، یعنی از تجربه تاریخی (Gadamer, 1975) گیردبودگی خودمان سرچشمه میخیما در پاسخ دادن به یک پرسش، از تاری
 .مشترکمان

 هایافته -5

آفرین، مضامین با استفاده از رویکرد تحلیل گفته، یعنی هویت روایی و رشد تحولدر چارچوب مبانی نظری دو رویکرد پیش
 .( استخراج شدند2006مضمونی براون و کلارک )

ها آشنا شدند و کدهای اولیه را تولید کردند. هر دو نویسنده هنگام طور مستقل با متن مصاحبهدو پژوهشگر به در مرحلۀ نخست،
ها درگیر شدند تا مضامین جدید را شناسایی کنند. پس از شناسایی نخستین طور فعال با دادهها، بهخواندن و کدگذاری مکرر متن

 .لاقات کردند و دو مجموعۀ مضمون را مقایسه و تحلیل کردندمجموعۀ مضامین، دو پژوهشگر با یکدیگر م

طور مستمر ها موجب شد مضامین بهطور فعال دربارۀ مضامین بحث کردند. این بحثدر این چرخۀ کدگذاری، دو پژوهشگر به
ن جدید تعریف و برخی بازبینی شوند. برخی مضامین حذف شدند، در حالی که برخی دیگر اضافه یا با یکدیگر ادغام شدند. مضامی

ها آشکار نشد. گذاری مجدد شدند. کدگذاری زمانی پایان یافت که اشباع حاصل شد و هیچ مضمون جدیدی در دادهمضامین نیز نام
 .شوندشده در ادامه بررسی میچهار مضمون اصلی شناسایی

 تغییر و رستگاری

نبود. هنگامی که این افراد در مقطع مهمی از زندگی خود قرار انتخاب نخست آنان  EFL برای بسیاری از مدرسان، تدریس
کرد. فرانتس، مدرس استرالیایی، توضیح داد که چگونه داشتند، فردی از اطرافیانشان یک فرصت شغلی را به آنان پیشنهاد می

 :پیشنهاد یک شغل در یک آموزشگاه زبان در کره زندگی او را تغییر داد

کردم دور شدن از جایی که در آن زمان در آن قرار داشتم، بسیار مهم واقعاً مستأصل بودم. احساس میدلیل واقعی این بود که 
کردم. کره عالی بود، چون فرهنگی کاملاً متفاوت داشت. چشمانم همیشه است؛ باید خودم را از محیطی که در آن بودم خارج می

. این فرهنگ اروپایی نبود که با آن آشنایی داشتم. همین تازگی و نو بودن کردچیز دائماً حواس مرا به خود جلب میباز بود و همه
 .شد ذهنم دائماً متمرکز بماندباعث می

کرد؛ مرتبط می« دیگری»توجه، نیاز به تغییر و احساس تازگی بود. او فرهنگ کره را با روایت فرانتس شامل تکرارهای قابل
ها سازی این تفاوتدش بود. ما در پی کشف حقیقت پشت میل فرانتس به رمانتیکپرتی ضروری از خوکره برای او نوعی حواس

اش را فراهم نبودیم. همین کافی بود که روایت او نشان دهد تدریس برایش راهی برای گریز بود و امکان بهبود وضعیت زندگی
 .کردمی

را آغاز کرده است، چه  EFL کنید که تازه تدریستوانستید به گذشته برگردید و با جوانی صحبت اگر می :کنندهمصاحبه
 گفتید؟چیزی به او می

دانی که برای خودت کار درست را حال، در این مرحله می این ممکن است ده سال گذشته را خراب کرده باشی. با :فرانتس
چیز خوب خواهد بود العاده است. همهقزودی با همسرت آشنا خواهی شد و او فوای و باید به خاطر آن شکرگزار باشی. بهانجام داده

 .توانی دوست پیدا کنیو دوباره می

، فرانتس در شرایط روحی دشواری قرار داشت؛ EFL فرانتس داستانی از رستگاری و قدردانی را روایت کرد. پیش از تدریس
 .گی او را تغییر دادکره به مقصدی اتفاقی تبدیل شد که در آن بتواند به انسان بهتری تبدیل شود. تدریس زند

را ثبت کرده بود. اسکات  EFL روایت زندگی مدرس دیگری نیز مضمون قدردانی را دربر داشت. داستان اسکات مزایای تدریس
اختصاص داده بود. برخلاف فرانتس،  EFL ای ازدواج کرده و دو دهه از عمر خود را به تدریسنیز مانند فرانتس با یک شهروند کره

 .هنگ کره آشنایی قبلی داشتاسکات با فر
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های شغلی در کره به من گفتند. با این ایده به کره آمدم که تدریس ای دوست شدم که دربارۀ فرصتبا چند دانشجوی کره
شناسی نیز کار دهد ضمن داشتن شغل و درآمد، برای یک حرفۀ احتمالی آینده در رشتۀ انسانانگلیسی در اینجا به من امکان می

 .مقدماتی انجام دهم میدانی و

ها تعامل داشت. حضور در کره فرصتی ایتر با کرهداستان اسکات در تضاد مهمی با روایت فرانتس قرار داشت. اسکات پیش
برای او یک تجربۀ کاملاً نو نبود؛ اما مانند فرانتس، اسکات نیز حرفۀ  EFL کرد. تدریسبرای ادامۀ علایق دانشگاهی او فراهم می

EFL  دیدرا تا حد زیادی ابزاری می خود. 

 :اسکات چنین تأمل کرد

شماری غنی کرده است؛ ضمن اینکه های بیام را از راهمن زندگی  EFLنفس، تجربۀ از کاهش وزن گرفته تا افزایش اعتمادبه
های اطرافم گرفته از آدم ام برگردم.توانم به زندگی قبلیانداز هم به دست آوردم. خیلی زود مشخص شد که دیگر نمیمقداری پس

دهی ادامه بده، چون این کار برای تو عالی برگرد و به کاری که انجام می»توانستم این کلمات را بشنوم: تا صدای درونم، می
 «.است

ی انتخاب واژگان اسکات انگیزۀ اصلی بسیاری از مدرسان برای ادامۀ تدریس را روشن کرد. برای اسکات، کره صرفاً مکانی برا
توانست داشته ای که در صورت ماندن در آمریکا میفرار از گذشته نبود؛ تدریس و زندگی در آنجا زندگی بهتری نسبت به زندگی

 .باشد، برای او فراهم کرد

پول هستم. در کردم بیشدم، چون بالاخره دیگر احساس نمیساعت در هفته با دانشجویان بودم، ناراحت نمی 70تا  60وقتی 
های بالایی کردند و هزینهوپنجه نرم میشناسی من در آمریکا با مشکلات مالی دستمدت، چند تن از استادان سابق انسانهمین 

ای دریافت کنم، بدون ترس از های پزشکی حرفهتوانستم از مسکن رایگان مدرسه استفاده کنم، مراقبتبر دوششان بود. من می
انداز کنم. البته معایبی هم وجود داشت: شوک فرهنگی مداوم، م بخشی از حقوقم را پسطور منظجرم و جنایت زندگی کنم و به

 .انزوا و نبود غذاهایی که دوست داشتم

 :او همچنین گفت

کاری و بیکاری گرفته تا آشفتگی های اقتصادی و افزایش شدید کمدر روایت غالب کشورم تغییر بنیادینی رخ داده بود؛ از بحران
 .یاسیاجتماعی و س

صرفاً به معنای  EFL روایت اسکات بینشی دربارۀ ابعاد اجتماعی ـ اقتصادی زندگی مهاجران در اختیار ما قرار داد. تدریس
کرد؛ ور شدن در یک فرهنگ جدید برای فرار نبود. برای اسکات، کره امکان دسترسی به خدمات اجتماعی بهتر را فراهم میغوطه

 .شخصی او را تغییر داده بوداین موضوع بخشی از روایت 

جایی تمرکز داشت. او مجبور ای و عملی جابهاسکات، با وجود تجربۀ برخی مشکلات در فرایند ادغام فرهنگی، بر مزایای مبادله
نبود آشفتگی و ناآرامی زندگی در آمریکا را تحمل کند و در عین حال توانست از موقعیت اجتماعی ـ اقتصادی ممتازی برخوردار 

 .شود

های بهداشتی آزادی مالی نیز عنصری اساسی در داستان مورین بود. مورین مانند اسکات توضیح داد که دسترسی به مراقبت
 .سال گذشته بوده است 16تر یکی از دلایل مهم ماندن او در کره طی باکیفیت

که ما بیمۀ درمانی داریم. نظام بازنشستگی کنم ام؛ اما کره راحت است. به این فکر میبه رفتن به کشورهای دیگر فکر کرده
خوبی داریم و این مسئله بسیار مهم است، چون در آفریقای جنوبی چنین وضعی وجود ندارد و مردم هنگام انتظار برای دیدن پزشک 

 .است دهند. امنیت مسئلۀ بسیار مهمی است. بیمۀ درمانی بسیار مهم است. بازنشستگی بسیار مهمجان خود را از دست می



 

 
 (1405) 4، شماره16، دوره  یخارج یدر زبانها یزبانشناخت یپژوهشها 

 

431 

دهد که چرا یک زن ممکن است عزیزان خود را ترک کند و در فرهنگی متفاوت زندگی کند. کره روایت مورین توضیح می
تواند فراهم کند. با گذشت زمان، دلایل بیشتری برای ماندن پیدا کرد؛ یا به تعبیر خود دهد که کشور مبدأ او نمیمزایایی را ارائه می

 .شتریبی« بزرگ»مورین، دلایل 

هایی از تحرک اجتماعی تری داشت. در حالی که اسکات و فرانتس روایتآفریقای جنوبی در مقایسه با کره وضعیت نامطلوب
 .ـ اقتصادی رو به بالا ارائه کردند، داستان مورین بیشتر بر آرامش خاطر و دستیابی به امنیت شخصی تمرکز داشت

ه از مزایای بلندمدت سخن گفتند. ماندن در کره برای فرانتس فرصت رستگاری، کنندهایشان، هر سه مشارکتبا وجود تفاوت
ها لزوماً برای اسکات ارتقای موقعیت اجتماعی ـ اقتصادی و برای مورین یک وضعیت زندگی باثبات و امن فراهم کرد. این روایت

توضیح دهند که چرا برخی مدرسان برای چنین مدت  توانندهای آنان میحال، داستان این دهندۀ تجربۀ اکثریت نیستند؛ بابازتاب
 .اندای در کره ماندهطولانی

 EFL عنوان معلمرشد به

حال، روایت آنان  این اند. باها، دیدگاه کسانی را گزارش کرد که از تدریس در کره سود بردهمضامین و بحث پیشین دربارۀ یافته
 .کردندطور کامل منتقل نمیای رشد را بههها خرد تأملی نهفته در روایتکامل نبود؛ آن

 :ای و شخصی، کاملاً فردمحور بودبرای مثال، روایت مورین از رشد حرفه

ای بسیار بیشتر رشد کنم تا اگر در آفریقای جنوبی مانده بودم. باید بگویم که حضور در اینجا به من اجازه داده است از نظر حرفه
های های بسیار خوبی برای رشد در حوزهدومین مدرک کارشناسی ارشدم را گرفتم و فرصت هایی در اختیارم قرار گرفت.فرصت

 .کردمکنم اگر در آفریقای جنوبی مانده بودم، دنبال میهایی که فکر نمیمختلف داشتم؛ حوزه

ها به دست ل سالهایی تمرکز داشت که در طوکرد و بر دستاوردها و موفقیتای او را توصیف میروایت مورین رشد حرفه
وگو با مورین و بعدتر هنگام تحلیل سخنانش، روشن شد که روایت او فاقد نوعی نگرش حال، هنگام گفت این آورده بود. با

 .(Bauer, 2021) تر، کمک به رشد دیگران داردطور مشخصبه یااودایمونیک بود؛ نگرشی که ارتباط نزدیکی با رشد دادن دیگران 

تری به اینکه تدریس او چگونه به رشد دیگران کمک کرده است، دربارۀ رشد فردی خودش بود و توجه گسترده داستان او عمدتاً
کرد و تأکید آشکار ای فردی و دستاورد شخصی تعریف مینداشت؛ به عبارت دیگر، مورین رشد را عمدتاً در قالب توسعۀ حرفه

 .کمتری بر مشارکت در رشد دیگران داشت

خوبی روشن کرد. کلارا های اساسی دیدگاه اودایمونیک است و داستان کلارا این ارتباط را بهدیگران یکی از ویژگیتوجه به 
اش حال، به دلیل علاقه این وکار و حسابداری تحصیل کرده و سپس مدرک حقوق گرفته بود. بادر مقطع کارشناسی در رشتۀ کسب

های خود پس از دو دهه تدریس، کلارا اعتراف کرد که هنوز نسبت به توانایی به ادبیات، خود را در موقعیت تدریس یافت.
 .نفس کامل ندارداعتمادبه

ها کنم؛ اما آنکنم دوست دارند. بازخوردهای خوبی دریافت میعنوان یک فرد و فضایی را که ایجاد میدانشجویانم من را به
ترم پیاپی به یک دانشجو درس بدهم و خدا به من لطف کند که انگیزه و توانند بهتر ارتباط برقرار کنند. ممکن است سه نمی

 .حال، او نتوانست خیلی بهتر ارتباط برقرار کند و این موضوع عمیقاً بر من تأثیر گذاشت این نفس او را افزایش دهم. بااعتمادبه

حال، به دلیل وضعیت یک دانشجو  این . باهای خود برای ایجاد تأثیری مثبت بر دانشجویانش آگاه بودکلارا نسبت به تلاش
ای کرد. سطح بالای وجدان حرفهداد و برای آن دعا میکرد. او به توانایی ارتباطی آن دانشجو اهمیت میبودن میاحساس ناکافی

 .آشکار بود EFL او در نحوۀ ایجاد عواطف مثبت در کلاس

توانم تکنیک تدریس را به یک علم تبدیل کنم؛ اما اگر دانشجویانم گیریم. من میکنیم، بهتر یاد میوقتی احساس امنیت می
به اندازۀ کافی از آن لذت نبرند، یاد نخواهند گرفت؛ بنابراین متوجه شدم که این مسئله بسیار مهم است؛ زیرا آنچه در درون شما 

 .یاد بگیرید یا نهتوانید چیزی را دریافت کنید و گذارد که آیا میافتد بر این تأثیر میاتفاق می
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کلارا درک کرده بود که ایجاد محیطی امن برای تدریس ضروری است و امنیت و لذت دانشجویان خود را در اولویت قرار 
ای تر کند تا امنیت و یادگیری دانشجویانش را در اولویت قرار دهد؛ ویژگیخود را کوچک« منِ»داد. او نشان داد که حاضر است می

 .کردکنندگان متمایز مییر مشارکتکه او را از سا

بودنش پوستها توانایی او را به دلیل سیاهایپوست در کره، مواردی را تجربه کرده بود که برخی کرهعنوان یک زن سیاهکلارا به
 .ش مثبت بداندها مانع از آن نشد که حضور و شخصیت خود را منبعی برای ایجاد نگرحال، این تجربه این نادیده گرفته بودند. با

ترین عامل بوده است. من در ژاپن، آفریقای جنوبی، سوئد، اسپانیا، آمریکا و کانادا زندگی ها، شخصیت من مهمدر طول سال
ام که بر هایی را تجربه کردهام بیش از همه برجسته بوده، شخصیت من است. موقعیتام. چیزی که در هر مکانی که بودهکرده

کنند؛ اما این سازند و با من به شیوۀ خاصی رفتار میهایی میها فرضاند؛ آنافراد دربارۀ قومیت شکل گرفتهاساس قضاوت اولیۀ 
 .اندها در اقلیت بودهتجربه

در سال اولی که اینجا بودم، به یک سونا رفتم و « رویی.تو خیلی مهربانی. خیلی گشاده»گویند: اینجا در کره، مردم به من می
کم به این عادت کردم که جاذبۀ خواستند به من دست بزنند؛ به موهایم دست بزنند. من کمۀ ظاهر من کنجکاو بودند. میمردم دربار

آیند، ام که وقتی به اینجا میاند. دوستانی داشتهای نداشتهها چنین تجربهگردشگری باشم و با آن مشکلی نداشته باشم، چون آن
اما دلیلش این  ؛«کنند به موهایش دست بزنند؟چطور جرئت می»کنند: کنند، به این مسئله نگاه میطور که در آمریکا نگاه میهمان

 .خواهند بداننددانند. میها نمیاست که آن

کننده در تدریسش روایت کرد. در های او را شکل داده بود، او شخصیت خود را عامل تعییناگرچه هویت نژادی کلارا تجربه
 .رش او نسبت به تدریس تحت هدایت یک الزام اخلاقی برای همدلی با دیگران و توجه به آنان قرار داشتها، نگطول سال

های محلی را از تعصب نژادی متمایز کرد. کلارا ایتوان کنجکاوی کرهاو در دوران حضورش در کره، درک کرد که چگونه می
کرد در بافت فرهنگ کره کرد تفاوتی را که برای آنان نمایندگی می ها احساس فشار کند، تلاشایبه جای آنکه از کنجکاوی کره

 .(Bright, 2020) درک کند

 حاضر بود افق دید دیگران را گسترش دهد و به رشد آنان کمک کند (Lim, 2020) کلارا از طریق عاملیت گفتمانی خود

(Bauer, 2021). های خود تأمل دن زبان مادری دانشجویان به درساین موضوع زمانی روشن شد که او دربارۀ چگونگی وارد کر
 :کرد. او اعتراف کرد

ای دچار مشکل نشان دادن اینکه خودتان هم درگیر دشواری هستید، جالب است. دانشجویانم زمانی که من در زبان کره
ه خودم هم در حال تلاش دهم کای هجی کنم یا بگویم و نشان میکنم چیزی را به کرهبرند. وقتی تلاش میشوم، لذت میمی

شود احساس کند احساس کنند اشکالی ندارد که خودشان هم دچار مشکل شوند و باعث میها کمک میهستم، این کار به آن
 .راحتی بیشتری کنند

پذیری خود حاصل شود. او با اعتراف به تواند از طریق نشان دادن آسیبدهد که رشد یک مدرس میشهادت کلارا نشان می
کنندگان نیز همین میزان توجه و ای، فضایی مثبت در کلاس زبان ایجاد کرد. اگرچه سایر مشارکتدودیت خود در زبان کرهمح

 .دادترین تصویر از رشد روایی را ارائه کرد. روایت او بهزیستی دیگران را در اولویت قرار میمراقبت را نشان دادند، روایت کلارا زنده

 موهبت و هزینۀ مراقبت

های پیشین، داستان چهار مدرس را از منظر رشد آنان ارائه کردیم. شهادت کلارا نمونۀ مشخصی از رشد اودایمونیک در بخش
 .بود؛ دیگر مدرسان نیز کارکرد خود را با چنین اصطلاحاتی تفسیر کردند

سه قاره و دریافت بازخورد مثبت از بودن عبارت بودند از ایجاد ارتباط با افراد در  EFL ترین مزایای مدرسبرای دن، مهم
طور مشابه سال در کره زندگی کرده بود، به 25دانشجویان سابق. یک مدرس باتجربه دیگر نیز این احساس را تأیید کرد. رابی که 

 :نوشتندبرد. او به ما گفت که دانشجویان برایش میاز ملاقات با دیگران و کمک به آنان لذت می
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 «.. شما در زبان انگلیسی به من کمک کردیدمعلم، خیلی ممنونم»

 :رابی با نگاه به گذشته گفت

 «.آورندها به یاد میآورند؛ اما ظاهراً بعضیمن بسیار سپاسگزارم. همۀ دانشجویان معلمانشان را به یاد نمی»

ها و مشکلات وجود دشواریایجاد تفاوت در زندگی جوانان، در سخنان دیگر معلمان باتجربه نیز تکرار شد؛ معلمانی که با 
 .بخشیدکردند. دشواری تدریس به زندگی آنان معنا و هدف میهای زبانی دانشجویان خود افتخار میکاری، به بهبود مهارت

 :ای خود را چنین توضیح داداسکات که چندین دهه در کره تدریس کرده است، انگیزه شخصی و حرفه

های مختلف تدریس تعادل برقرار هایی معنادار و سازنده، میان جنبهانشجویان و ارائۀ درسمن با صادقانه بودن در تعاملاتم با د
گیرم که دانشجویان ای قرار میکنم به سلام کردن به دانشجویانم هنگام ورودشان به کلاس، در لحظهکنم. وقتی شروع میمی

ای است که از طریق آن اختیار دانشجویان قرار دادن، شیوه شایسته بهترین عملکرد من هستند. توجه کامل و بهترینِ خودم را در
 .کنمام معنا و ارزش ایجاد میدر کار و زندگی

بردند. خاطرات آنان های زبانی دانشجویان خود لذت میای مانند دن، رابی و اسکات از مشاهده بهبود مهارتمدرسان باتجربه
هایی مثبت از مراقبت، بخشندگی و جویان دانشگاهی کره بود. آنان روایتبیانگر ارتباط شخصی عمیقی میان دو نسل از دانش

 .های خود ارائه کردنددریافت پاداش در قبال تلاش

بخش سخن گفت؛ چالشی که بسیاری از ما ها، ملیسا از تلاش خود برای تبدیل شدن به مدرسی الهامدر مقابل این داستان
 .پنداری کنیمتوانیم با آن همذاتمی

خواهند آنجا باشند. در چنین شرایطی کار تواند ناامیدکننده باشد، چون بعضی از دانشجویان اصلاً نمیدریس زبان انگلیسی میت
های بسیار خوبی گیرند. کلاستواند بسیار دشوار باشد و تا حدی به این بستگی دارد که چه دانشجویانی در کلاس شما قرار میمی

کنم وقت احساس میخواستند. آنام که نمیخواستند انگلیسی یاد بگیرند؛ اما دانشجویانی هم داشتهه میام با دانشجویانی کداشته
 .کوبمدارم سرم را به دیوار آجری می

کننده ارائه کرد. در حالی که کلارا، اسکات و دن دلایلی برای حفظ انگیزه خود پیدا کرده شهادت ملیسا یک نمونه متضاد قانع
 .عنوان یک مانع توصیف کردرا به EFL سا تدریسبودند، ملی

ای به یادگیری ندارند، موجب کرد علاقهویژه دانشجویانی که تصور میتوجه دانشجویان، بهپرت و بیمشاهدۀ رفتارهای حواس
تأثیر زیادی بر های دانشجویان های عاطفی تدریس را به تصویر کشید؛ زیرا واکنششد. داستان ملیسا چالشکاهش انگیزۀ او می

کند: ایجاد انگیزه و مراقبت از دانشجویانی نگرش مثبت او داشت. این روایت توضیحی احتمالی برای فرسودگی شغلی معلمان ارائه می
 .ای به یادگیری ندارندکه علاقه

 EFL عنوان مدرسهای رشد بهمحدودیت

س درس هستند. کارلی، یک مدرس آمریکایی، یکی از ای قرار دارد که فراتر از کلاتدریس تحت تأثیر عوامل بیرونی
تر بود. هنگامی که دربارۀ تجربۀ تدریس خود از او سؤال شد، کارلی اعتراف کرد که از تدریس خسته شده کنندگان جوانمشارکت

 .گیردهای اندکی برای رشد در اختیارش قرار میکرد چالش چندانی وجود ندارد و فرصتاست؛ زیرا احساس می

توانم گیرم؛ نمیشوم. چیزی یاد نمیشوم و دیگر به چالش کشیده نمیام که در یک سطح مشخص ارزیابی میبه جایی رسیده
 .گیرددانید، این وضعیت انرژی زیادی از من میهایم را ارتقا دهم. میمهارت

صلۀ زیادی با رستگاری داشت. تدریس دیگر روایت کارلی شبیه روایت ملیسا بود؛ اما تفاوت آن در این بود که شهادت کارلی فا
برد و فقدان جهت اش را تحلیل میکرد انرژیکرد؛ بلکه احساس میای والا نبود. این کار دیگر به رشد او کمک نمیبرای او حرفه

 .و چالش، تأثیر منفی بر بهزیستی او داشت

کنندگان تدریس را، با درجات متفاوتی چه بیشتر مشارکتهای رشد تنها نمونۀ موجود نبود. اگرقضاوت کارلی دربارۀ محدودیت
 .شده خود بودای انتخابترین منتقد مسیر حرفهاز اشتیاق، دوست داشتند، ریچل صریح
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 گفتید؟ترتان چیزی بگویید، چه میبه خودِ جوان EFL توانستید به گذشته برگردید و دربارۀ تدریساگر می :کنندهمصاحبه

خودت آنقدر هم بد نیست. در ابتدا اینجا بد نبود؛ اما من فقط از این موضوع ناامیدم که هنوز اینجا هستم. نیا. کشور  :ریچل
ها باید به کجا دانم با این ویژگیکوش هستم؛ اما نمیطلب و سختقصد نداشتم چنین اتفاقی بیفتد. مشکل من این است که جاه

خصوص های فرد نیست، بهطلبیطلب نیست. اینجا جای خوبی برای تحقق جاهجاهکنم کره جای خوبی برای افراد بروم. احساس می
 .ای نباشیاگر کره

ابراز  EFL تعدادی از مدرسان دربارۀ میزان خستگی خود صحبت کردند و بسیاری از آنان ناامیدی خود را از مسیر آموزش
 .وضعیت تدریس در کره را بدتر کرده است 19-داد کوویدهای صریحی نیز وجود داشت که نشان میکردند. روایت

های روایی رستگاری صراحت از پشیمانی سخن گفت؛ موضوعی که نقطۀ مقایسۀ مهمی با قوساز میان هشت نفر، تنها ریچل به
 ، کره هرگزEFL دهد که برای برخی مدرسانکند. داستان ریچل نشان میهای فرانتس، اسکات، دن و کلارا فراهم میدر داستان

 .آل خواهد بودبه خانه تبدیل نخواهد شد و با افزایش سن آنان، انتخابی کمتر از ایده

 و بررسی بحث -6

عنوان افراد و مدرسان ها چگونه تحول آنان را بهکنند و این روایتهای زندگی خود را روایت میچگونه داستان EFL مدرسان
 کنند؟شکل داده و برای آنان معنادار می

های خودمحورانه بود که رشد ای از روایتمتمایز از داستان زندگی مدرسان از مطالعۀ ما پدیدار شد. نخست، مجموعهدو نوع 
 .(Bauer, 2021) های ساختارهای روایی رشد بودنددادند؛ اما فاقد ویژگیفردگرایانه را نشان می

ودند؛ افرادی که در عین حال از پیامدهای خوشایند و های رشد خودمحورانه بهایی از روایتفرانتس، اسکات و مورین نمونه
 .مند شده بودندمساعد شرایط خود نیز بهره

نفعان جامعه برقرار کرده بودند و در مقابل، مدرسانی مانند کلارا و دن ارتباطات قدرتمندی با دیگر معلمان، دانشجویان و ذی
 .سطوح بالاتری از بهزیستی را گزارش کردند

پوست است. در مطالعۀ روایی تیلور عنوان یک مدرس سیاهآفرین، تجربۀ کلارا بههای ارزشمند دربارۀ رشد تحولیکی از بینش
توانند از طریق پرورش ( دربارۀ مدرسان شهری، نویسندگان شواهد روایی ارائه کردند مبنی بر اینکه معلمان می2019و همکاران )

 .ته در نظام آموزشی استاندارد را کنار بزنندهای سرکوبگرانۀ نهفهای مثبت، شیوهنگرش

تبار آمریکایی فراهم عنوان یک مدرس آفریقایی( زمینۀ بیشتری برای درک سفر فرهنگی کلارا به2019تیلور و همکاران )
یزی است که آلکالا ای عینی از چحال، داستان کلارا فراتر از این بود. برخلاف کارلی یا ریچل، داستان کلارا نمونه این کنند؛ بامی

 .نامدمی سخاوت پداگوژیک( آن را 2024)

ها دربارۀ رنگ اینقطۀ مقابل حماقت، هوش نیست؛ بلکه تمایل به گسترش افق دید دیگران است. کلارا به کنجکاوی کره
 .گذاردتراک میدهد و میراث و پیشینۀ قومی خود را با آنان به اشپوستش با تلاشی صادقانه برای ایجاد ارتباط پاسخ می

های گیرد؛ کسانی که تجربههای اسکات و مورین قرار میسخاوت و درک او درسی برجسته است که در تضاد آشکاری با روایت
در داستان کلارا، نوعی  .(Killam, 2023; West, 2019) ای و نئولیبرالی تفسیر کردندمثبت خود در کره را با اصطلاحاتی مبادله

توان بهتر به دیگران خدمت کند که چگونه میزمان با این پرسش تفسیر میونیک وجود دارد که رشد او را همگیری اودایمجهت
 .کرد

های منفی بودند. هایی که سرشار از برداشتهای ریچل و کارلی قرار داشت؛ روایتاندیشی کلارا در تضاد با شهادتمثبت
 .ای را تأیید کردنددربارۀ ارتباط میان بهزیستی و تعهد حرفه (2023های مودی )های ریچل و کارلی یافتهروایت
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شان همخوانی ندارد. در مقابل، افرادی مانند کلارا و EFL انداز آنان با حرفهریچل، کارلی و تا حدی ملیسا دریافتند که چشم
، داستان رشد آنان (Moodie & Greenier, 2024) آوری پیدا کردند. به جای احساس گیر افتادندن در خدمت به دیگران تاب

 .(Bauer, 2021) با رشد دانشجویانشان پیوند خورده بود

زبان  .(Mairitsch et al., 2024) شددر مورد دن و کلارا، افتخار آنان از طریق تأثیر مثبت تدریسشان بر جامعه منعکس می
 & Blake) و آمادگی برای شاد بودن بود (Bauer, 2021) فرهنگیآنان بیانگر برخورداری از منظرنگری، افزایش درک بین

Dewaele, 2023; Dewaele et al., 2022). 

های دن و کلارا قوس اخلاقی در حالی که فرانتس، اسکات و مورین قوس فردی بهبود شخصی را به تصویر کشیدند، داستان
 .آمادگی برای انجام کار بیشترزندگی یک مدرس را آشکار کردند: کار کردن بدون انتظار برای دریافت شناخت و 

با اتخاذ رویکردی اخلاقی و اودایمونیک نسبت به کشور میزبان خود و  EFL دهند که چگونه برخی مدرسانها نشان مییافته
ها در میان افزایش استرس و فرسودگی کنند. این روایتهای مثبتی از زندگی خود روایت میبا مراقبت از دانشجویانشان، داستان

 ,Martínez-Alba et al., 2022; Mercer, 2023; Shen) شغلی در حوزۀ آموزش، بر ضرورت پرورش نگرش مثبت تأکید دارند

2022; Zhang & Hwang, 2021). 

رغم ، علیEFL دهندۀ زندگی بود و تدریسعوامل مهمی بودند، انتخاب معلم شدن تصمیمی تغییر 19-و کووید ERT اگرچه
 .دادکنندگان را تشکیل میشخصیت و پیشینه، بخش مهمی از هویت مشارکت وخو،تفاوت در خلق

ای از رویدادهایی روایت کردند که رشد شخصی آنان را شکل عنوان مجموعهای خود را بهکنندگان تعهدات حرفهمشارکت
 دهدن را نشان میها اهمیت بهزیستی معلماتلاش برای غلبه بر این چالش .(McAdams & Dunlop, 2022) دادندمی

(Martínez-Alba et al., 2022; Mercer, 2023) سازد که چگونه مدرس مهاجرو آشکار می EFL آوری و از طریق ایجاد تاب
 .یابدتعهد به پیشرفت تدریجی حرفۀ خود به بهزیستی دست می

هم داستان رشد شخصی که  (McAdams & McLean, 2013) ، قوسی رستگارانه وجود داردEFL در داستان یک مدرس
 .(Ghyasi & Gurbuz, 2023) و هم بازتابی شخصی از کار عاطفیِ مدرس بودن (Bauer, 2021) است

ای کنند: ترکیب مساعدی از راهبردهای مقابلهها درستی درسی را که در مطالعات دیگر نیز یافت شده است تأیید میاین روایت
 ,Fan & Wang) کندجانبه، تنظیم عاطفی سالم و سطوح بالاتر بهزیستی را تقویت میهمهو سازگاری، همراه با یک نظام حمایتی 

2022; Moè & Katz, 2021; Shen, 2022). 

تر و بیزاری از ای یافتیم مبنی بر اینکه فرسودگی شغلی با بهزیستی پاییندر مقایسه با مطالعات موجود، ما شواهد تأییدکننده
این  .(Chang, 2022; Lee et al., 2021; Nazari et al., 2022; Zhang & Hwang, 2021) تدریس همبستگی دارد

 ,.Samadi et al) کنندای و تمایل به ترک حوزۀ آموزش ارائه میهایی دربارۀ ارتباط میان استرس حرفههای منفی بینشروایت

2020). 

ریچل و  .(Pandero et al., 2022) ری هستندهای زنان حاوی عواطف منفی بیشتهمچنین شایان توجه است که روایت
دهندۀ تأملات آنان نشان .(Shen, 2022) اندکارلی اعتراف کردند که احساس از دست دادن نشاط، مشارکت و هیجان را تجربه کرده

 ,.Moodie & Greenier, 2024; Reyes & Lee, 2023; Samadi et al) ای و شخصی استناهمخوانی میان علایق حرفه

2020). 

 ,.Mairitsch et al) ایرسد فرانتس و اسکات به نوعی غرور حرفهتر و شادتر ارائه کردند؛ به نظر میهایی سالممردان روایت

ای ازدواج عنوان مردانی که با شهروندان کرهآنان به .(Croucher & Kramer, 2017) اندو سازگاری فرهنگی دست یافته (2024
 .کنددارند که با ابعاد خانوادگی، زبانی، فرهنگی و حقوقی جامعۀ کره تلاقی پیدا میهایی اند، هویتکرده

دهند که ما همچنان با های شخصی نشان میای، شهادتاز منظری انتقادی، با وجود درجات متفاوت رضایت شخصی و حرفه
 .(Bright, 2020) کنندرا تجربه می فرهنگیو مهاجران بلندمدت نیز رشد بین (Bauer, 2021) کنیمافزایش سن رشد می



 

 

 

 ریس و،جونگ ید |یجنوب ۀاز رشد و تحول در کر ییهاتی: روایسیمدرسان زبان انگل یزندگ 

 

 

436 

 هامحدودیت

؛ اما ممکن است نمایندۀ تجربه زیسته عمومی (Creswell, 2007)نفره برای تحلیل کیفی روایی مناسب استحجم نمونه هشت
 .نباشد EFL مدرسان

های خوداظهارانه اند و ما گزارشقرار گرفته« هموارسازی روایی»هایی که بررسی کردیم، تحت فرایند نوعی افزون بر این، روایت
 .(Kim, 2016) ایمکنندگان را با حسن نیت پذیرفتهمشارکت

تر گونه که پیشای که بر تحلیل ما تأثیر گذاشته است. همانکنند؛ سوگیریهر دو محدودیت، سوگیری انتخابی ما را آشکار می
 بردتفسیر ما شکاف میان حقیقت و داستان را از میان نمیو  (Gadamer, 1975) داوری در کار ما حضور داردبیان شد، پیش

(Rodríguez-Dorans, 2023). 

در کره و سراسر جهان تعمیم داد،  EFL تر مدرساناگرچه این مطالعه گزارشی عینی نیست که بتوان آن را به جمعیت گسترده
رسد تعدادشان در حال دهد که به نظر مین ارائه میکند و بینش موردنیازی دربارۀ گروهی از مدرساتری کمک میبه روایت بزرگ

 .افزایش است و درنتیجه، نیازهای آنان در آینده مستلزم توجه بیشتری خواهد بود

 گیرینتیجه -7

کنند؛ حتی عنوان یک مدرس زبان فراهم میها و امکانات رشد بههایی دربارۀ ظرفیتشده در این مطالعه بینشهای ارائهروایت
 .گرایی در این حوزه رو به افزایش استایطی که میزان منفیدر شر

دهند، تأمل فردی دربارۀ تأثیر اجتماعی خود، تمرینی کوچک اما حیاتی اگرچه عوامل بیرونی تجربۀ ما از جهان را شکل می
فایی و احساس عاملیت توانند به خودشکواز طریق این تأمل فردی، معلمان می .(Bauer, 2021) برای اعمال عاملیت شخصی است

 .ای خود دست یابندبیشتر برای بهبود شرایط شخصی و حرفه

ای های شخصی یا حرفههای رشد خود را در محیطاین مطالعه پیامدهای مهمی دارد. نخست، باید معلمان تشویق شوند روایت
کند که در آن معلمان ها فضایی فراهم میریبا دیگران در میان بگذارند؛ زیرا نشان داده شده است که به اشتراک گذاشتن دشوا

 .شان نشان دهندایبتوانند احساس عاملیت و تمایل خود را برای بهبود شرایط شخصی و حرفه

توانند از توان احساس فرسودگی شغلی را کاهش داد. مؤسسات آموزشی در همۀ سطوح میاز طریق چنین اقداماتی می
وری و بهبود بهزیستی عاطفی و روانی علمان بهره ببرند تا به آنان در افزایش نگرش مثبت، بهرهای برای مهای توسعۀ حرفهفعالیت

 .کمک کنند

از طریق چنین حمایت نهادی و آگاه ساختن معلمان از اهمیت کنش اودایمونیک، دستیابی به سطوح بالاتری از رضایت شخصی 
 .فتنی تبدیل شودیاتواند به واقعیتی دستای و بهزیستی کلی میو حرفه
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