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Objective: This study aimed to investigate the effectiveness of online 

assessments in higher education in Iran and Germany. The theoretical framework 

was grounded in interpretive and consequential validity as well as the concept of 

constructive alignment in instructional design. 

Method: Conducted between 2024 and 2025, the research employed a 

qualitative phenomenological approach based on the lived experiences of 

university faculty members. Data were collected from 13 instructors through 

semi-structured face-to-face interviews in Iran and open-ended qualitative and 

audio questionnaires in Germany. The textual and audio data were analyzed 

using MAXQDA 2022 software, following Braun and Clarke’s six-phase 

thematic analysis. To enhance trustworthiness, strategies such as data 

triangulation, participant review, and parallel coding by two researchers were 

applied. 

Results: The findings revealed that, in addition to challenges such as exam 

security and cheating, reduced quality of feedback and educational interaction, 

technical difficulties, and unequal access, the participants also highlighted 

opportunities including temporal and spatial flexibility, cost efficiency, 

scalability of assessment, and functionality during crises. These themes were 

organized into three core components: learning-centeredness, equity, and 

feedback. A comparative analysis between Iran and Germany showed that 

although security and technical issues were common in both countries, their 

intensity was higher in Iran due to weaker technological infrastructure and lower 

digital readiness. Conversely, both countries experienced similar advantages 

such as flexibility, cost reduction, and the enhancement of digital skills. Based 

on these findings, several strategies were proposed, including redesigning 

assessments with an emphasis on open-ended and project-based questions, 

developing secure local platforms, training instructors in test design skills, and 

improving students’ digital literacy. 

Conclusions: These results can contribute to educational policymaking, 

enhancement of assessment quality, and strengthening of trust in online 

evaluation. 
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 ها: کلیدواژه

 ن،یجش آنلاسن
 ،یآموزش عال 
 ،یفیپژوهش ک 
 سته،یز ۀتجرب 
 و آلمان، رانیا 
 ،ییاعتبار و روا 
 یکیالکترون یریادگی 

و آلمان انجام  رانیا یدر آموزش عال نیآنلا یهاسنجش یاثربخش یپژوهش با هدف واکاو نیا :هدف

 یدر طراح یاسازه یترازمو مفهوم ه یامدیو پ یاستنباط ییروا یمطالعه بر مبنا یشد. چارچوب نظر
 . دیاستوار گرد یآموزش

 یاعضا ۀستیو بر اساس تجارب ز دارشناسانهیپد یفیک کردیبا رو 2025تا  2024ۀ پژوهش در باز روش:

 یهاو پرسشنامه رانیدر ا یحضورۀ افتیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرانجام گرفت. داده یعلم ئتیه
افزار از نرم یریگبا بهره یصوت یهالیشد. متون و فا یاستاد گردآور 13مان از در آل یبازمتن و صوت یفیک

MAXQDA 2022 دیگرد یبراون و کلارک بررس یامرحلهمضمون شش لیو بر اساس روش تحل .
 یکنندگان و کدگذارمشارکت ینیها، بازبداده یسازچون مثلث ییاز راهبردها ،یریاعتمادپذ یارتقا یبرا

 ط دو پژوهشگر استفاده شد.توس یمواز

 تیفیآزمون و تقلب، کاهش ک تیامن رینظ ییهانشان داد که استادان علاوه بر چالش هاافتهی ا:هیافته

 یزمان یریپذهمچون انعطاف ییهافرصت ،یدسترس یو نابرابر یمشکلات فن ،یبازخورد و تعامل آموزش
 نی. اکردندبحران را برجسته  طیو کارکرد در شرا یابیارز یریپذاسیمق ،یانهیهز ییجوصرفه ،یو مکان
با اهداف  یترازو هم یریادگی)عمق  یمحوری ریادگیشدند:  یدهسازمان یاصلۀ مؤلفۀ در س نیمضام
 یقیتطبۀ سی(. مقایسازیو فرد تیفی( و بازخورد )کیدسترس یو برابر یریپذ(، عدالت )شمولیآموزش

به  رانیها در اشدت آن اند،ترکدر هر دو کشور مش یو فن یتیائل امنو آلمان نشان داد که گرچه مس رانیا
 یمشابه یایاست. در مقابل، هر دو کشور مزا شتریب تالیجید یو آمادگ یفناور یهارساختیضعف ز لیدل

 ل،یتحل نیاساس ا بر را تجربه کردند. تالیجید یهامهارت یو ارتقا هانهیکاهش هز ،یریپذمانند انعطاف
 یهاپلتفرمۀ محور، توسعبازپاسخ و پروژه یهابر پرسش دیها با تأکآزمون یشامل بازطراح ییرهاراهکا

 شد. شنهادیپ انیدانشجو تالیجیسواد د یآزمون به استادان و ارتقا یطراح یهاامن، آموزش مهارت یبوم

ابی و تقویت اعتماد به گذاری آموزشی، ارتقای کیفیت ارزیتواند به سیاستها میاین یافته :گیرینتیجه

 .سنجش آنلاین یاری رساند
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 مقدمه. 1

  یاز ارکان اصل  یکیبه  یجانبنۀ یگز کیاز  را نیسنجش آنلا  یهانظام ر،یاخ یهادر سال  یآموزش  یهایفناور ۀندیشتاب فزا 
 هانهیتر و کاهش هزگسترده یدسترس ،یریپذهمچون انعطاف ییایمزا کردیرو نیبدل کرده است. اگرچه ا یدر آموزش عال یابیارز

سش  آورد،یرا فراهم م سخ    ۀدربار یمهم یهاهمچنان پر صالت پا ش اعتبار، ا ص    میحر ،یها، عدالت آموز صو کاربران و تجربۀ  یخ
ست  سون و کرافورد -باتلر) مطرح ا شان داده  زین ریاخ یفیک یهاپژوهش .(2023 ،2فنتهالریو ا لیها ؛2020، 1هندر در  یاند که حتن
 یریادگی تیفیو ک ییروانۀ یزم در یاژهیو ملاحظات و مضنناعف یبا بار شننناخت تواندیبرخط م یاجرا ،یخارج یهاآموزش زبان
 یسنت  یهاوهیکه صرف انتقال ش   دهدینشان م  ییهاافتهی نیچن (2024 ،3دیتمج یدیو حد یآهنگر ،یملک)مونس قراهمراه باشد  

ضا  ش  یو طراح کندینم تیکفا تالیجید یآزمون به ف سات ستۀ  ین تجربۀ زبا در نظر گرفت دیبا نیسنجش آنلا  یو اعتباربخ و  دیا
شجو  ضوع تنها از دل بحران  نیا ضرورت  شود.  یش یبازاند انیدان ش  ییایجغراف یهاتیمحدود ای هایهمچون پاندم ییهامو  ینا

عنوان تنها راه تداوم  به زین یمال یهاتیو محدود یو اجتماع یاسننیسنن یهاها، تنشجنگ رینظ ییبلکه در بسننترها شننود،ینم
 ایفناورانه  یهابر جنبه شننتریاز مطالعات موجود ب یادهکه بخش عم دهدینشننان م اتیمرور ادب حال،نیسننت. باامطرح ا یریادگی

شته و کمتر به ابعاد ک  یتیامن سنجش آنلا و تجربه یفیتمرکز دا ستانی و کرمی   ) اندپرداخته نینگر  شت در  هاافتهی نیا (.2019، 4د
منظر  از .سازدیآشکار م یدانشگاه دیستۀ اساتیاز منظر تجربۀ ز نیسنجش آنلانۀ یرا در زم یجد یشکاف ،یالمللنیطالعات بکنار م

س  یژگیابزار، بلکه و یژگی( آزمون نه وییاعتبار )روا ،ینظر ست و ن و کاربرد نمره ریتف ستدلال  یارهیزنج ازمندیها شواهد  از ا ها و 
علاوه بر انطباق با اهداف  دیبا رهیزنج نیا ن،یآنلا یهادر بسننتر آزمونو  (2: 2013، 6کین؛ 741: 1995، 5مسننیک) معتبر اسننت

عدالت و حفظ  ک،یآکادم یکپارچگیهمچون  یشننامل ملاحظات ،(47–45: 2011، 7بیگز و تانگ)ی اسننازه یترازهم و یآموزشنن
ص   میحر صو شد  زین یخ که  یمطالعات ن،یبا وجود ا (.65–64: 2020، 9موتیموکوه و همکاران؛ 119: 2023، 8دیویس و همکاران) با
سات  یطور خاص به تجارب فراملبه ش سۀ  یو مقا دیا گوناگون بپردازند،  یفرهنگ یهادر بافت نیسنجش آنلا  یادراک آنان از اثربخ

متفاوت  یو نهاد یاسنناس، پژوهش حاضننر با تمرکز بر دو بافت فرهنگ نیا بر (.15–14: 2023هایل و ایفنتهالر، ) هنوز محدودند
کند و  یدانشگاه واکاو  دیمنظر اسات  را از نیسنجش آنلا  یهاها و فرصت چالش ،یآن است که ابعاد اثربخش   یو آلمان، در پ رانیا

صل  نیدر ا آن ارائه دهد. یو اجرا یبهبود طراح یکاربرمحور برا یراهکارها س  یپژوهش، تمرکز ا شدۀ   ادراک یهامؤلفه یبر برر
 کوشد یراستا، مطالعه حاضر م   نیو آلمان است. در ا  رانیا یدانشگاه در دو بافت فرهنگ  دیاسات  دگاهیاز د نیسنجش آنلا  یاثربخش 

با  ن،یکند. همچن نییو تب ییارا شننناسنن  یاسننازه یترازبازخورد، عدالت و هم ،یمحوریریادگیاز جمله  یابعاد مختلف اثربخشنن
شگاه  یواکاو شور، تهد  انیتجارب دان صت  دهایدر دو ک شترک و متما  یهاو فر ستر فرهنگ  نیموجود در ا زیم س  یدو ب   یمورد برر

 ژهیواست؛ به  نیآنلا یهاسنجش  یو اجرا یبهبود طراح یکاربرمحور برا ی، استخراج راهبردها پژوهش گرید هدف .ردیگیقرار م
شجو  رشیاعتماد، عدالت و پذ توانندیکه م یاز منظر عوامل ساس، ا  نیدهند. بر ا شیافزا یابیارز ندیرا در فرآ انیدان مطالعه در  نیا

ست که در  یپ سات  ابدیآن ا ش  یلمانو آ یرانیا دیا در  یدیها و عوامل کلچه چالش کنند،یرا چگونه معنا م نیسنجش آنلا  یاثربخ
شور نقش پررنگ  سته   یترهر ک شتراک و افتراق در تجارب آنان برج ست. دارند و کدام وجوه ا گزاره  نیپژوهش بر ا ت،ینها در تر ا
شفاف      ست که  ستوار ا صالت تکال  ارهایمع تیا سنجش آنلا  یبه ارتقا تواندیم فیو ا  میتوجه به حر ن،یو همچن نجامدیب نیاعتبار 

  یهاو پژوهش ینظر یادامه، ابتدا مبان در .دیآیشمار مشده بهمراقبت یهاسنجش رشیپذ یبرا یو عدالت شرط ضرور یخصوص
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4. Dashtestani & Karami. 
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. بخش شود یداده م حیتوض  لیتحلوۀ یها و ش داده یکنندگان، ابزار گردآورشامل شرکت   قی. سپس روش تحق شود یمرور م نیش یپ
و  سننهیامرتبط مق اتیدر بخش بحث با ادب هاافتهی نی. اشننودیارائه م یاصننل نیاختصنناص دارد که در قالب مضننام هاافتهید به بع

مطرح خواهد   شنهادهایو پ هاتیمحدود ،یو عمل ینظر یامدهایپ ها،افتهی یبندشامل جمع یریگجهینت ان،ی. در پاگردندیم ریتفس 
 شد.

 قیتحقنۀ یشیپ. 2

 یشده است. چارچوب نظر یبررس یالمللنیب اتیطور گسترده در ادببه ریدهۀ اخ کی یط یدر آموزش عال نیش آنلابحث سنج
 ؛یکارآمد شرطشیعنوان پبه هیاول یگذارهیفناورانه و سرما یهارساختیدارد: نخست، ز دیتأک یبر سه بعد اساس ژهیوحوزه به نیا

و نگرش  ستهیو سوم، تجربۀ ز (2: 2013 ن،یک ؛741: 1995 ک،یمس) جینمرات و نتا ریفست انیعنوان بنبه 1ییدوم، اعتبار و روا
: 2023، هایل و ایفنتهالر) اثرگذار است نیسنجش آنلا یو اثربخش رشیبر پذ ماًیکه مستق دیو اسات انیشامل دانشجو نفعانیذ

ها و که با وجود نقاط اشتراک، هر بافت با چالش دهدیکشورها نشان م ریآلمان و سا ران،یدر ا ریاخ عاتمرور مطال (.15–14
 یهاسنجش یدر اثربخش یدیسه عامل کل 2025تا  2016 یهادر فاصلۀ سال یالمللنیب مطالعات .مواجه است یخاص یهافرصت

سنجش. گاماگ و  یشفاف طراح یارهایکاربران و مع یآموزش و آمادگ ،یفناورانۀ قو یهارساختیز اند:را برجسته کرده نیآنلا
و  یفن یهاتیکه در صورت وجود ظرف افتندیدر Moodle ربردمند کادر مرور نظام (15–14: 2022و همکاران،  2گمج) همکاران

توسعه و مشکلات  یهانهیشود؛ هرچند هز انیمشارکت و عملکرد دانشجو یموجب ارتقا ندتوایم نیمناسب، سنجش آنلا یبانیپشت
 ،یو صداقت علم یتیامن ئلنشان دادند که مسا زین (8–7:  2020، مظفر و همکاران) 3همچنان مانع هستند. مظفر و همکاران یفن

: 2022، و گومز رویلورِ) 4و گومز رویمانند لورِ یگری. مطالعات دشوندیها تکرار مکشور شتریکه در ب ی هستندجهان ییهاچالش
متمرکز بوده و نقش  نیآنلا یو تعامل در بسترها یریادگیبر تجربۀ  (49: 2025، یو کِ گیکر) 5یو کِ گیو کر (234–233
و  (89–88: 2025، )تشومه 6تشومه در حالی کهاند. روشن ساخته زشیبازخورد و انگ تیفیک یودن را در ارتقابو ناشناس یابیهمتا

دارند و  قرار یصداقت علم دیو تهد یکارآمد انیدر مرز م نیآنلا یهااند که آزموننشان داده (66–65: 2025) 7طاهر و همکاران
: 2016) 8و همکاران یمیعظ. دهندیها ارائه ماز چالش یمکمل ریها تصوپژوهش ران،یا در .کنند قیرا تعم تالیجیشکاف د توانندیم

رد توجه کمتر مو رانیدر ا آزمونشیو پ ینشان دادند که ضد سرقت علم هیو روس رانیا انیم یقیتطب یادر مطالعه (123–122
 یگزارش کرد که در حال زین (85: 2020ی )دشستان. شوندیمحسوب م یزشعدالت آمو انیعناصر بن نیا هیاست، حال آنکه در روس

 9یزیعز. ها مردد هستندنسبت به اعتبار آزمون یدانشگاه رانیدارند، مدرسان و مد نیآنلا یهابه دوره ینگرش مثبت انیدانشجو
 رساختیکرده و ضعف ز دیتأک رانیدر ا نیآزمون آنلا یارکان طراح عنوانهب یو تعامل یاهیرو ،یعیبر عدالت توز (42–41: 2022)
و  یبه مشکلات فن زین (56: 2019) 10و همکاران یمیرحکرده است.  یمعرف یرا مانع جد تالیجیسواد د بودننییو پا ینترنتیا

و  لیهامانند پژوهش  یاستیآلمان، مطالعات س در .اندازدیه میها سااند که بر اعتبار آزموناشاره کرده نترنتیمکرر ا یهاقطع
 نیتضم یبرا یاف دو ضرورت اساسشف یارهایمع نیو تدو رساختیدر ز یگذارهیاند که سرمانشان داده (18–16: 2023) فنتالریا
در آلمان  یو فن یدانیشکاف، مطالعات م نیرفع ا یمحدود بوده است. برا یدانشگاه یتجرب یهاحال، داده نیهستند. با ا تیفیک

                                                 
1. validity & reliability. 
2. Gamage et al. 
3. Muzaffar et al. 
4. Loureiro & Gomes. 
5. Craig & Kay. 
6. Teshome. 
7. Tahir et al. 
8. Azimi et al. 
9. Azizi. 
10. Rahimi et al. 
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: 2024) 2و شنبل گریگراسو  (3: 2009) 1و همکاران سیرنمونه،  یاند. براتمرکز کرده نیسنجش آنلا یاز ابزارها یابر مجموعه
و  یپترمؤثرند.  یشیخودبازاند یو ارتقا لیمرتبط با تحص یهامهارت ییدر شناسا 3نیآنلا یهایاند که خودسنجنشان داده (5

: 2015) 5لمان و همکارانچون  یمطالعات .اندته را برجسته کردهابزارها در انتخاب رش نیا یتیکارکرد حما زین (8: 2024) 4نگیکرست
 یلیتحص تیموفق شیبازخورد و افزا تیفیاند که به بهبود ککرده دیتأک 7انیهمتا یابیبر ارز (77: 2009) 6باوئر و همکارانو  (12

 نینهفته نشان دادند که ا ییمعنا لیبا استفاده از تحل (155: 2007) 8کارانهارد و هملنخودکار،  یها. در حوزۀ آزمونشودیمنجر م
و  دوهمن .پابرجا است ییمعنا لیتحل تیو محدود نییپا رشیدارد، اگرچه چالش پذ یانسان یگذاربا نمره ییبالا یروش همبستگ

 وONYX  ، OPALیهابا سامانه کیالکترون یهاتجربۀ آزمون (101: 2019) 10و زلمر اسیرمیو  (92: 2021) 9همکاران
 MAXIMAشارها یاخلاق یهاو دغدغه یبار کار رییمنابع، تغ عیچون توز یبه مسائل ،یفن ییکارا دییکرده و ضمن تأ یرا بررس 

 یصیسازگار و تشخ یهاآزمون تیبر ظرف (63: 2011) 12و همکاران کروتیاسترو  (48: 2020) 11کولر و همکاران ن،یمچناند. هکرده
که  دهندینشان ممطالعات آلمان  ،یبندجمع کی در .اندکرده دیتأک یریادگی یبانیو پشت هایستگیدقت سنجش شا شیافزا یبرا

کمک  انیدانشجو تیو رضا یتعامل یریادگی ،یشیخودبازاند شیاست بلکه به افزا ریپذامکان یتنها از نظر فننه نیسنجش آنلا
رایس ) زندیبرانگهمچنان چالش یو دغدغۀ عدالت آموزش ینهاد یهاتیمحدود ها،یفناور یبرخ نییپا رشیحال، پذ نی. با اکندیم

 ب،یترت نیبد (92: 2021دومن و همکاران، ؛ 155: 2007هارد و همکاران، لن ؛12: 2015مان و همکاران، له؛ 3: 2009و همکاران، 
نشان  نیشی. مرور مطالعات پماندیم یعنوان چالش مشترک باقتعامل به تیفیو آلمان، مسئلۀ بازخورد و ک رانیدر هر دو کشور ا

و آلمان بر  رانیدر ا یو فرهنگ ینهاد یها( تفاوت2هستند؛ ) نیدر سنجش آنلا یو عدالت دو مؤلفۀ محور یی( روا1که: ) دهدیم
 کردیو آلمان وجود دارد. پژوهش حاضر با رو نرایا یاسهیدر مطالعات مقا یتوجه( شکاف قابل3است و ) رگذاریأثت دیتجربۀ اسات

روشن از  یریخلأ را پر کرده و تصو نیا کوشدیباز در آلمان، م یهاو پرسشنامه رانیدر ا یحضور یهاو اتکا بر مصاحبه یفیک
 دو کشور ارائه دهد. دیتاساستۀ یوجوه اشتراک و افتراق در تجربۀ ز
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 قیروش تحق .3
های سنجش آنلاین در آموزش عالی ایران و آلمان طراحی و ویکرد کیفی و با هدف واکاوی اثربخشی نظاماین پژوهش با ر

های زیستۀ اساتید اجرا شد. انتخاب رویکرد کیفی بر این اساس صورت گرفت که موضوع مورد مطالعه نیازمند درک عمیق تجربه
های آماری که رو دادهازاین (.42: 2018، 1وِل و پاثکِرسِ) میّ متغیرهاگیری کو کشف ابعاد معنایی پدیده است و نه صرفاً اندازه

اند، نه برای تحلیل کار رفتهکنندگان بههای مشارکتشوند صرفاً نقش توصیفی دارند و برای معرفی ویژگیدر این فصل ارائه می
های مستقیم با اساتید  محصول پژوهش میدانی حاضر هستند و از طریق مصاحبهشده در این فصل کاملاًهای ارائهآماری. داده

های ایران و آلمان بود که تجربۀ نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه 13جامعۀ پژوهش شامل  .اندایرانی و آلمانی گردآوری شده
صورت ها بهکرده بودند. در ایران، مصاحبههای آنلاین مشارکت تدریس حضوری و آنلاین داشتند و در طراحی یا اجرای سنجش

وگوها با رضایت های تهران، علامه طباطبایی و شهید بهشتی انجام شد؛ این گفتحضوری و در اتاق اساتید دانشگاه
، های زمانیسازی شدند. در آلمان، با توجه به پراکندگی جغرافیایی و محدودیتواژه پیادهبهکنندگان ضبط، سپس واژهمشارکت
های صورت کتبی و گاهی فایلهای خود را بهها انجام گرفت و اساتید پاسخساختاریافته از طریق ارسال پرسشهای نیمهمصاحبه

 MAXQDA افزارها پس از گردآوری، به متن کامل تبدیل و در نرمصوتی از طریق واتساپ یا ایمیل ارائه کردند. تمامی پاسخ

 پیاده شده ساختاریافتهای از پرسشنامۀ مصاحبۀ نیمهها، نمونهبرای تقویت اصالت و باورپذیری دادهبرای تحلیل مضمون وارد شدند. 
های ویژگی. ارائه شده استمسیر تحقیق  ترشفافجهت تحلیل و نیز تصویر مراحل کدگذاری مضامین در پیوست مقاله 

نفر  9( از آلمان بودند. از میان این افراد، ٪46.15نفر ) 6ان و ( از ایر٪53.85نفر ) 7کنندگان نشان داد که شناختی مشارکتجمعیت
( بودند. ترکیب جنسیتی نشان داد که در آلمان سه زن و سه مرد حضور داشتند، در حالی که ٪30.77نفر زن ) 4( و ٪69.23مرد )

( و یک نفر دارای کارشناسی ٪92.31نفر دارای مدرک دکتری ) 12در ایران یک زن و شش مرد مشارکت داشتند. از نظر تحصیلات، 
نفر استادیار، یک نفر دانشیار، یک نفر مربی و یک نفر استاد تمام  4نفر استاد،  6( بودند. از حیث مرتبۀ علمی نیز ٪7.69ارشد )

ها، از روش برای تحلیل داده .ها را فراهم آوردبودند. این تنوع تحصیلی و مرتبۀ علمی امکان دسترسی به طیف متنوعی از دیدگاه
استفاده شد. مراحل تحلیل شامل پنج گام اصلی بود: خوانش مکرر  (78: 2006) براون و کلارکتحلیل مضمون براساس الگوی 

دهی کلهای مفهومی، استخراج مضامین فرعی و نهایتاً شبندی کدها در مقولهها برای آشنایی کامل، تولید کدهای اولیه، گروهداده
منظور به .به مضامین اصلی. این فرآیند امکان شناسایی الگوهای معنایی و ابعاد متنوع اثربخشی سنجش آنلاین را فراهم کرد

ز طریق بازبینی ا 3کار گرفته شد. اعتباربه (289: 1985) 2لینکلن و گوباها، راهبردهای پیشنهادی تضمین اعتبار و اعتمادپذیری یافته
های با توصیف غنی زمینه 5پذیریو تحلیل موازی توسط دو پژوهشگر مستقل تضمین شد. انتقال 4کنندگانها توسط مشارکتیافته

از طریق مستندسازی کامل مراحل پژوهش در دفترچه میدانی و  6نهادی و فرهنگی در هر دو کشور تقویت گردید. پایایی
انجام این مطالعه در دو بستر فرهنگی و  .های تأملی پژوهشگر و بازبینی همتایان حاصل شداز یادداشت گیریبا بهره 7تأییدپذیری

های ها نشان دادند که در کنار چالشهای اساتید ایرانی و آلمانی را فراهم آورد. یافتهنهادی متفاوت امکان مقایسۀ تطبیقی تجربه
های فرهنگی و ساختاری نیز برجسته هستند. این های آنلاین، تفاوتبار آزمونهای امنیت، عدالت و اعتمشترکی همچون دغدغه

های خاص منجر شود، بلکه بتواند به تر از سنجش آنلاین در بافتتنها به درک عمیقطراحی تطبیقی موجب شد نتایج پژوهش نه
 .لاین در آموزش عالی نیز کمک کندهای آنهای کلان آموزشی و ارتقای کیفیت طراحی و اجرای آزمونبازاندیشی سیاست

                                                 
1 Creswell & Poth 
2 Lincoln & Guba 
3 credibility 
4 member checking 
5 transferability 
6 dependability 
7 confirmability 
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(2025–2024پژوهش، جامعۀ  یها)منبع: داده، کنندگانمشارکت یشناختتیجمع یهایژگیو. 1جدول   

کننده شرکت ردیف کشور
 کد

موقعیت شغلی  تحصیلات دانشگاه جنسیت
مرتبۀ علمی /  

 آلمان
 
 
 

1 T.N1 زن Fachhochschule Polizei Sachsen-

Anhalt 

PhD 

 

فسور، استاد پرو
 دانشگاه

 2 T.N2 مرد 
 

Uni Duisburg / Uni Leipzig / Dr. phil 

/ Uni Kassel 

3 T.N3 CVJM-Hochschule Kassel / YMCA-

University of Applied Sciences 

Kassel 

4 T.N4 زن Hochschule für Polizei und 

öffentliche Verwaltung NRW 

5 T.N5 مرد Universität Paderborn 

6 T.N6 زن CVJM-Hochschule Kassel / 

Universität Kassel 

 دانشگاه تهران مرد T.N7 7 ایران
 

PhD  ،هیئت علمی
 استادیار

8 T.N8 مرد 
 

PhD  ،هیئت علمی
 دانشیار

9 T.N9 Master هیئت علمی، مربی 

10 T.N10 دانشگاه علامه طباطبایی 
 

PhD 

 

استاد هیئت علمی، 
 تمام

11 T.N11  ،هیئت علمی
 استادیار

 

12 T.N12 دانشگاه شهید بهشتی زن 
 13 T.N13 مرد 

(2025–2024پژوهش، جامعۀ  یها)منبع: داده ،کنندگانمشارکت یفی. آمار توص2جدول   
 (%) درصد تعداد گروه متغیر

 53.85 7 ایران کشور
 

 46.15 6 آلمان

 69.23 9 مرد جنسیت
 

 30.77 4 زن

جنسیت× کشور  زن -آلمان    3 23.08 
 

مرد -آلمان   3 23.08 
 

زن -ایران   1 7.69 
 

مرد -ایران   6 46.15 

 PhD 12 92.31 تحصیلات
 

Master 1 7.69 

 Professor 6 46.15 موقعیت شغلی
 

Assistant Prof. 4 30.77  
Associate Prof. 1 7.69 
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Lecturer 1 7.69  
Full Prof. 1 7.69 

 100.00 13 — کل

 نتایج و بحث و بررسی. 4

و آلمان، با  رانیا یعنیمتفاوت،  یو آموزش یدر دو بستر فرهنگ نیپژوهش نشان داد که تجربۀ سنجش آنلا نیا یهاافتهی
دارند، شدت و  یجهان تیمسائل ماه نیاز ا یاریهمراه است. اگرچه بس یشنهادیپ یها و راهکارهاها، فرصتاز چالش یامجموعه
 متفاوت است. یآموزش یهااستیو س یفرهنگ نهاد تال،یجید یهارساختیزوسعۀ ها در هر کشور بسته به سطح تجلوۀ آن

 نیسنجش آنلا یهاچالش

آزمون و  تیها، موضوع امندغدغه نیتراز پررنگ یکیاختصاص داشت.  نیسنجش آنلا یهابه چالش یمضمون اصل نینخست
 یواقعاً همان دانشجو کندیشرکت م نیکه در آزمون آنلا یفرد ایاشاره داشتند که آ ینگران نیکنندگان بارها به امشارکت تقلب بود.

و  یرینظارت تصو یهارساختیضعف در ز لیبه دل رانیدر ا ینگران نی. ادهدیاو پاسخ م یجا یگریشخص د ایشده است نامثبت
مسئلۀ تقلب در »کرد:  دیتأک یرانیکنندگان ااز مشارکت یکیکه تر مطرح شد. چنانور برجستهکنترل از راه د یهاسامانه تیمحدود

 زی. در آلمان ن(رانی، اT.N7« )وجود ندارد یکاف یرینظارت تصو یهارساختیز یخصوص وقتاست؛ به یدغدغۀ جد کی رانیا
 تیفیافت ک گر،یچالش د ، آلمان(.T.N2است ) یها باقنسبت به اصالت پاسخ دیبهتر است؛ اما همچنان ترد ینظارت طیهرچند شرا

 سازدیرا محدود م قیو عم یامکان ارائه بازخورد فرد نیآنلا یتعامل و بازخورد بود. استادان در هر دو کشور معتقد بودند که فضا
 یکیاست.  یاز کلاس حضور ترنییپا یحیتشر یهادر بخش ژهیوبه نیآنلا یهااستاد و دانشجو در آزمون انیتعامل م تیفیو ک
در  م،یبده یو شخص قیبازخورد عم یطور که در کلاس حضورهمان میتوانیما نم»اشاره کرد:  نهیزم نیدر ا یآلمان ستاداناز ا

 یموانع اساس گریاز د یرساختیز تیو محدود یمشکلات فن ن،یبر ا افزون ، آلمان(.T.N1) «میکار را انجام ده نیا نیبستر آنلا
، T.N9گزارش شد ) شتریافزارها بنرم یو ناسازگار انیدر منازل دانشجو زاتیکمبود تجه نترنت،یمانند قطع ا یمشکلات رانیدر ابود. 

عنوان امر به نیبزرگ وجود داشت که ا یهادر آزمون هاتر، خطر از کار افتادن پلتفرمبا وجود امکانات گسترده زی(. در آلمان نرانیا
 ، آلمان(.T.N5شد )مطرح  یجد سکیر کی

 نیسنجش آنلا یهافرصت

 نیترقرار داد. مهم یآموزش یهانظام اریدر اخت زیرا ن یقابل توجه یهافرصت نیسنجش آنلا ادشده،ی یهاوجود چالش با
 ید، امکانها شرکت کننمختلف در آزمون طیاز هر مکان و در شرا توانستندیم انیبود. دانشجو یو مکان یزمان یریپذانعطاف ت،یمز

، T.N11، آلمان؛ T.N6شد ) یارزشمند تلق اریسکونت دارند بس گرید یکه در شهرها یکسان ای لشاغ انیدانشجو یبرا ژهیوکه به
قابل توجه در زمان و  ییجوموجب صرفه نیصورت آنلاآزمون به یو منابع بود. برگزار هانهیفرصت، کاهش هز نیدوم (.رانیا

 نینظارت وجود نداشت. ا یگسترده برا یانسان یرویو ن یکیزیف یهامکان صیبه تخص یازید، چرا که نها شدانشگاه یهانهیهز
، آلمان؛ T.N3) شدیوآمد و اقامت حذف مرفتنۀ یهز رایز ؛داشت تیاهم زین انیانشجود یها، بلکه برادانشگاه یتنها برانه تیمز

T.N12زمان صدها ها توانستند هم. دانشگاهگشتیتر بازمبزرگ اسیتر و مقگسترده یابیبه امکان ارز گرید فرصت (.رانی، ا
، آلمان؛ T.N4بود ) رممکنیعملاً غ یکیو لجست یکیزیف یهاتیبا محدود یحضور طیکه در شرا یکنند؛ امر یابیدانشجو را ارز

T.N10قرار گرفت. دیمورد تأک یدیکل تیزم کیعنوان به یژگیو نیکرونا، ا یریگدر دوران همه ژهیوبه ران،ی(. در ارانی، ا 
 نیسنجش آنلا یاثربخش یارتقا یراهکارها

ها آزمون یکنندگان معتقد بودند که طراحمربوط بود. مشارکت یاثربخش یارتقا یبرا یشنهادیپ یسوم به راهکارها مضمون
در کنار استفاده از  ،یسائل باز و کاربردم یها بر مبناآزمون یحرکت کند. بازطراح 1یبیترک یو الگوها یبه سمت کاربرمحور دیبا

                                                 
1 Hybrid Design 
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 تیدوم، تقو راهکار (.رانی، اT.N13، آلمان؛ T.N2ها بدهد )به آزمون یشتریو اعتبار ب تیامن تواندیم ن،ینلاو آ یحضور بیترک
 یهاتمند و توسعۀ پلتفرمقدر یدر سرورها یگذارهیسرما ،یالمللنیمعتبر ب یافزارهانرم یریکارگبود. به یتیفناورانه و امن رساختیز

 انیاستادان و دانشجو یسوم به توانمندساز راهکار (.رانی، اT.N7، آلمان؛ T.N5از الزامات دانسته شد ) ران،یدر ا ژهیوامن، به یبوم
کاهش  هایکه نگران کندیرا فراهم م یطیشرا تال،یجیسواد د یو ارتقا یسازفناورانه، فرهنگ یهااختصاص داشت. آموزش مهارت

اشاره کرد:  یرانیاکنندۀ مشارکت کیگونه که . هماناموزندیرا ب نیآنلا یمتناسب با فضا یهاآزمون یو استادان بتوانند طراح ابدی
 (.رانی، اT.N8) «ستین یکاف نیبه آنلا یکنند و فقط انتقال آزمون حضور یطراح نیچگونه آزمون آنلا رندیبگ ادی دیبا دیاسات»

 هاافتهی ریتفس

در هر دو کشور مطرح  یفن یهاتیو محدود یتعامل آموزش ،یتیامن یهانشان داد که اگرچه چالش جینتا یقیتطب لیتحل
 ترنییو سطح پا یفناور یهارساختیاز ضعف ز یناش یادیامر تا حد ز نی. اشودیاحساس م شتریب رانیها در اهستند، شدت آن

طور مشترک به ترعیوس اسیدر مق یابیو امکان ارز هانهیکاهش هز ،یریپذانعطاف نچو ییایاست. در مقابل، مزا تالیجید یآمادگ
 2نیجاگو  (2022) 1و وارد سپیکرعنوان نمونه، دارند. به یهمخوان زین نیشیپ یهابا پژوهش هاافتهی نیا در هر دو کشور تجربه شد.

بر اساس چارچوب  ن،یاند. همچنکرده دیتأک یریپذبیاعتبار و کاهش آس یها در ارتقانوآورانۀ آزمون یطراح تیبر اهم (2010)
 نیا یشد. نوآور تیکنندگان تقومشارکت ینیمنابع و بازب یسازمثلث قیها از طرداده یری، اعتمادپذ(1985) و گوبا نکلنیل ینظر

و سطح توسعۀ  یآموزش یهااستیس ،یفرهنگ نهاد دهدیو آلمان نهفته است که نشان م رانیا یفرهنگنیبسۀ یدر مقا پژوهش
 .کنندیم فایا نیسنجش آنلابۀ در تجر کنندهنییتع ینقش تالیجید رساختیز

تحلیل مضمون کیفی .3 جدول  

 دادۀ خام
(Raw Data / قول نقل

کنندگانمشارکت ) 

 کدهای اولیه
(Initial Codes) 

 مضامین فرعی
(Sub-Themes) 

 مضامین اصلی
(Themes) 

همیشه نگران هستیم که آیا دانشجو 
دهد یا فرد دیگریخودش امتحان می  

(T.N2 – آلمان) 

 تقلب، اصالت پاسخ
(Cheating, 

Authenticity) 

 امنیت آزمون
(Exam Security) 

های سنجش چالش
 آنلاین

(Challenges) 

 

« یرساخت کافی برای نظارت در ایران ز
 «تصویری وجود ندارد
(T.N7 – ایران) 

 فقدان زیرساخت پروکتورینگ
 (Lack of Proctoring 

Infrastructure) 

 امنیت آزمون

« تر استکیفیت بازخورد پایین » 
(T.N8 – ایران) 

 بازخورد ناکافی
(Low-Quality 

Feedback) 

 افت کیفیت بازخورد
(Feedback Decline) 

« تر استرتباط استاد و دانشجو ضعیفا » 
 (T.N1 – آلمان) 

 تعامل کم
(Low Interaction) 

 کاهش تعامل آموزشی
(Reduced 

Pedagogical 

Interaction) 

 «اینترنت در میانۀ آزمون قطع شد»
(T.N9 – ایران) 

 قطع اینترنت، ناپایداری
(Connectivity Issues) 

 مشکلات فنی
(Technical 

Difficulties) 

« های بزرگ از کار ها در آزمونپلتفرم
افتندمی » 

 سقوط سرور
(Server Crash) 

 مشکلات پلتفرمی
(Platform Instability) 

                                                 
1 Crisp & Ward 
2 Joughin 
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(T.N5 – آلمان) 
دانشجویان به منابع غیرمجاز دسترسی »

 «دارند
(T.N11 – ایران) 

 دسترسی به منابع غیرمجاز
(Unauthorized 

Materials) 

 نبود کنترل منابع
(Resource Control 

Issues) 

 «امکان نظارت تصویری محدود است»
(T.N12 – ایران) 

 نظارت ناکافی
(Insufficient 

Monitoring) 

 ناکافی بودن نظارت
(Inadequate 

Supervision) 

« راحتی قابل سؤالات تستی به
اندگذاریاشتراک » 

(T.N3 – آلمان) 

گذاری سؤالاتاشتراک  
(Question Sharing) 

پذیری محتواآسیب  
(Content 

Vulnerability) 

« گیرند و شات میدانشجوها اسکرین
کنندپخش می » (T.N13 – ایران) 

 سرقت محتوای آزمون
(Exam Content Theft) 

 امنیت محتوا
(Content Security) 

در ایران عدالت آموزشی زیر سؤال »
رود چون همه دسترسی یکسان می

 «ندارند
 (T.N10 – یرانا ) 

 نابرابری دسترسی
(Unequal Access) 

 عدالت آموزشی
(Educational Justice) 

دانشجویان با اینترنت ضعیف دچار »
شونداسترس می » (T.N7 – ایران) 

 فشار روانی ناشی از فناوری
(Tech Anxiety) 

 استرس و اضطراب دانشجویان
(Student Stress) 

« و از خوابد، اعتماد دانشجوقتی سرور می
رودبین می » (T.N4 – آلمان) 

اعتمادی به سیستمبی  
 (Distrust in System) 

 اعتمادپذیری پایین
(Low Reliability) 

« گویند آزمون آنلاین دانشجویان می
شودجدی گرفته نمی » (T.N6 – 

 (آلمان

 اعتبار اجتماعی پایین
(Low Social 

Credibility) 

 اعتبار آزمون
(Exam Credibility) 

اساتید ابزار کافی برای طراحی آزمون »
 «ندارند

(T.N8 – ایران) 

 کمبود مهارت طراحی آزمون
 (Lack of Test Design 

Skills) 

 توانمندی پایین استادان
(Low Faculty 

Competence) 

« توانند از هر کجا در دانشجویان می
 (آلمان – T.N6) «آزمون شرکت کنند

 دسترسی از راه دور
(Remote Access) 

 انعطاف زمانی و مکانی
(Flexibility of Time 

& Place) 

های سنجش فرصت
 آنلاین

(Opportunities) 

 

این انعطاف برای دانشجویان »
 «شهرستانی در ایران خیلی ارزشمند است

 (T.N11 – ایران) 

 دسترسی برای مناطق محروم
(Access for Remote 

Areas) 

تردسترسی گسترده  
(Greater 

Accessibility) 

« های آزمون حضوری ها هزینهدانشگاه
دهندرا کاهش می » (T.N3 – آلمان) 

 کاهش هزینۀ نهادی
(Institutional Cost 

Reduction) 

ایجویی هزینهصرفه  
(Cost Efficiency) 

« وآمد دانشجو هم دیگر هزینۀ رفت
پردازدنمی » 

(T.N12 – ایران) 

 کاهش هزینۀ فردی
(Reduced Student 

Expenses) 

جویی فردیصرفه  
(Personal Cost 

Reduction) 

توانستیم چند صد دانشجو را همزمان »
 (آلمان – T.N4) «ارزیابی کنیم

پذیریمقیاس  
(Scalability) 

 ارزیابی در مقیاس وسیع
(Large-Scale 

Assessment) 
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این امکان در دوران کرونا در ایران »
یرانا – T.N10) «خیلی مهم بود ) 

 ضرورت در بحران
(Crisis Necessity) 

هاکارکرد در بحران  
(Relevance in Crisis 

Contexts) 

« فرهنگی فراهم شدامکان مقایسۀ بین » 
(T.N2 – آلمان) 

 مقایسۀ تطبیقی
(Comparative 

Perspective) 

 تنوع فرهنگی
(Cultural Diversity) 

« ل توانند نتایج را تحلیتر میاساتید راحت
 «کنند

(T.N5 – آلمان) 

 تسهیل تحلیل داده
(Ease of Data 

Analysis) 

ترتحلیل سریع  
(Faster Evaluation) 

« جویی در امتحانات آنلاین باعث صرفه
شودزمان می » (T.N9 – ایران) 

 کاهش زمان
(Time Efficiency) 

 مدیریت زمان بهتر
(Time Management) 

« م دانشجویان با مشکلات حرکتی ه
توانند شرکت کنندمی » (T.N7 – 

 (ایران

پذیریشمول  
(Inclusion) 

 عدالت دسترسی
(Accessibility & 

Equity) 

« های بعدی ذخیره ها برای پژوهشداده
شوندمی » (T.N13 – ایران) 

هاسازی دادهذخیره  
(Data Archiving) 

 امکان استفادۀ ثانویه
(Secondary Use) 

« جیتال بیشتر آشنا دانشجوها با محیط دی
شوندمی » (T.N8 – ایران) 

 ارتقای سواد دیجیتال
(Digital Literacy) 

های دیجیتالرشد مهارت  
(Digital Competence) 

« تواند بخشی از آموزش این تجربه می
 (آلمان – T.N1) «ترکیبی آینده باشد

 پیوند با آموزش ترکیبی
(Blended Learning) 

 آمادگی برای آینده
(Future Readiness) 

اگر طراحی آزمون تغییر کند، امنیت هم »
 (ایران – T.N13) «بیشتر خواهد شد

 نوآوری در طراحی
(Innovative Test 

Design) 

 طراحی نوآورانۀ آزمون
(Innovative 

Assessment Design) 

 راهکارهای بهبود
(Strategies) 

« ها حضوری بمانندباید بخشی از آزمون » 
(T.N2 – مانآل ) 

 ترکیب حضوری و آنلاین
(Hybrid Assessment) 

 مدل ترکیبی
(Hybrid/Blended 

Models) 

بدون پلتفرم بومی قوی، تقلب همیشه »
 «هست

(T.N7 – ایران) 

 توسعۀ پلتفرم بومی
(Local Platform 

Development) 

سازی فناوریبومی  
(Localization) 

« گذاری در زیرساخت ضروری سرمایه
 «است

(T.N5 – آلمان) 

گذاری دیجیتالسرمایه  
(Digital Infrastructure 

Investment) 

 تقویت زیرساخت
(Infrastructure 

Development) 

« سازی اساتید باید مهارت آزمون
 «بیاموزند

(T.N8 – ایران) 

 ارتقای مهارت استادان
(Faculty Training) 

 توانمندسازی استادان
(Faculty 

Empowerment) 

« رای دانشجویان کارگاه آموزشی برگزار ب
 «کردیم

(T.N6 – آلمان) 

 آموزش دانشجویان
(Student Training) 

 توانمندسازی دانشجویان
(Student 

Empowerment) 

« های بازپاسخ تقلب را استفاده از آزمون
کندتر میسخت » (T.N3 – آلمان) 

 آزمون بازپاسخ
(Open-Ended Exams) 

 تنوع در ارزیابی
(Diversification of 

Assessment) 

« محور مفیدتر هستندهای پروژهآزمون » 
(T.N9 – ایران) 

 آزمون مبتنی بر پروژه
تریادگیری عمیق  

(Deeper Learning) 
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(Project-Based 

Assessment) 

ارزیابی مستمر بهتر از یک آزمون »
 «نهایی است

(T.N12 – ایران) 

 ارزیابی مستمر
(Continuous 

Assessment) 

 فرآیندمحوری
(Process Orientation) 

 «باید استانداردهای اخلاقی تعریف شود»
(T.N11 – ایران) 

 دستورالعمل اخلاقی
(Ethical Guidelines) 

ایاخلاق حرفه  
(Academic Integrity) 

نظارت تصویری هوشمند کمک »
کندمی » 

(T.N4 – آلمان) 

 هوش مصنوعی در نظارت
(AI Proctoring) 

 فناوری پیشرفته
(Advanced 

Technology) 

« های هماهنگ ها باید سیاستدانشگاه
 (ایران – T.N10) «داشته باشند

گذاری کلانسیاست  
(Policy Alignment) 

 هماهنگی نهادی
(Institutional 

Consistency) 

« افزار بازبینی نتایج توسط استاد و نرم
 (آلمان – T.N1) «همزمان باشد

ی ترکیبیبازبین  
(Dual Evaluation) 

 چندلایه بودن ارزیابی
(Multi-Layered 

Evaluation) 

« سازی المللی باید بومیهای بینتجربه
 «شوند

(T.N2 – آلمان) 

سازی تجارب جهانیبومی  

(Localization of 

Global Practices) 

 تطبیق فرهنگی
(Cultural Adaptation) 

« رای باید انجمن مشترک استادان ب
 T.N13) «طراحی آزمون تشکیل شود

 (ایران –

 همکاری جمعی
(Collaborative 

Design) 

افزایی علمیهم  
(Collaborative 

Improvement) 

 یریگجهینت. 5
 یهااستادان دانشگاه تیمعنا که با اتکا به روا نینگر آن نهفته است؛ بدو تجربه یاسهیمقا کردیپژوهش در رو نیا ینوآور

 میترس یدر آموزش عال نیسنجش آنلا یارتقا یها و راهکارهاها، فرصتاز چالش یچندوجه یریو آلمان، توانسته است تصو رانیا
نگرانی از تقلب، ناکافی ، هاو اصالت پاسخ تیعمدتاً در سۀ حوزه متمرکز هستند: امن یاصل یهانشان داد که چالش هاافتهیکند. 

قطع اینترنت، سقوط ) یفن یداریو پا رساختی، ز(ایران–7T.N آلمان، –2T.N ) ها؛آزمونپذیری محتوای بودن نظارت و آسیب
–1T.N ) کاهش کیفیت بازخورد فردی و ضعف تعامل آموزشی؛، و تعامل و بازخورد (ایران–9T.N آلمان،– 4T.N سرورها؛

اعتبار و  یارتقا یها برانوآورانۀ آزمون یت طراحاست که بر ضرور یالمللنیهمسو با مطالعات ب هاافتهی نیا (رانیا –8T.Nآلمان، 
شد.  ییشناسا زین یارزشمند یهاها، فرصتچالش نیبرابر ا در (2010جوگین، ؛ 2022کریسپ و وارد، ) اندکرده دیکاهش تقلب تأک

–3T.N ) ها بودها و کارکرد در بحرانآزمون یریپذاسیمق ها،نهیدر هز ییجوصرفه ،یو مکان یزمان یریپذها انعطافآن نیترمهم

 تیمحدود یدارا انیدانشجو یبرا یریپذشمول تال،یجیسواد د یهمچون ارتقا یمثبت یامدهایپ ن،یهمچن (.ایران 10T.N – آلمان؛
 یهابا پژوهش جینتا نیا(. ایران– 13T.N ایران؛–7T.N ) مطرح شد یبعد یهالیتحل یها براداده یسازرهیو امکان ذخ یحرکت
مان و همکاران، له؛ 3: 2009رایس و همکاران، ) دارد یهمخوان زین کیالکترون یهاو آزمون نیآنلا یهایدر حوزۀ خودسنج یآلمان

نشان دادند که ضعف  هاافتهی ،یمنظر عدالت آموزش از (92: 2021دومن و همکاران، ؛ 5: 2024راسیگر و اشنبل، گ ؛12: 2015
 ایران) کندیم دیها را تشدبه سامانه یاعتمادیو ب یفشار روان ران،یدر ا زاتیبه تجه یدسترس یو نابرابر ینترنتیا رساختیز
– 10T.N7 ؛T.N– مناطق محروم  انیدانشجوو امکان مشارکت  هانهیکاهش هز ،یو مکان یزمان یریپذدر مقابل، انعطاف (ایران
دوگانه  نیا(. رانیا–11T.N ؛ 6T.N – آلمان) سازدیشمول فراهم م شیافزا یبرا ییهاتیظرف ،یجسمان یهاتیمحدود یدارا ای
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و  یتیحما یهااستیبه شدت به س (2: 2013کین،  ؛741: 1995مسیک، ) نیسنجش آنلا یامدیکه اعتبار پ دهدینشان م
 .وابسته است ICT یهارساختیدر ز یگذارهیسرما
در هر  یتعاملات آموزش شدنیبازخورد و سطح تیفیداشتند. افت ک دیتأک یریبازخورد و اعتمادپذ تیبر اهم نیهمچن هاافتهی

به  یسازآزمون یهاافزار(، آموزش مهارت)استاد + نرم هیچندلا ینیهمچون بازب ییشنهادهایحال، پ نیدو کشور گزارش شد؛ با ا
کمک  یاعتماد نهاد شیچرخۀ بازخورد و افزا میبه ترم تواندیم یلیتکم یهالیتحل یبرا شدهرهیذخ یهااستادان و استفاده از داده

 2و همکاران نیمارتو  (75: 2022) 1نیش یهاافتهیموضوع با  نیا (.ایران 13T.N – ایران؛ 8T.N – ن؛آلما1T.N – ) کند
 دییپژوهش تأ نیا جینتا ،یسطح نظر در .مطابقت دارد تالیجیعدالت د تیو اهم یفرد خورددربارۀ کمبود باز (114–112: 2020)
مواجه  یاتازه یهابا چالش نیآنلا یهادر بستر آزمون (2013) کینی و چارچوب استنباط (1995مسیک )یی روارۀ یکه زنج کندیم
براون و مضمون  لیس چارچوب تحلها بر اساداده لیعلاوه، تحلبه .4یامدیپ ییو روا 3استنباط ییدر ارتباط با روا ژهیوبه شوند؛یم

 .کندیم تیرا تقو جیانجام شد که اعتبار نتا (331–289: 1985) و گوبا نکلنیل یریاعتمادپذ یارهایو مع (79–78: 2006) 5کلارک
 :شدند یبندپژوهش در سه سطح دسته نیا یشنهادیپ یراهکارها

–)ی نهاد یفناورانه و هماهنگ یهارساختیدر ز یگذارهیسرما ،یبوم یهاکلان: توسعۀ پلتفرم یگذارتاسیس -

5T.N7 آلمان؛T.N – 10 ایران؛T.N– ایران) 
به  تالیجید یهااستادان و آموزش مهارت یآزمون برا یفناورانه و طراح یهامهارت ی: ارتقایمنابع انسان یتوانمندساز -

 (ایران –8T.N لمان؛آ–6T.N) انیدانشجو
 ینیمستمر و بازب یابیارز ن،آنلای–یحضور یبیترک یمحور، الگوهابازپاسخ و پروژه یهاسنجش: آزمون یدر طراح ینوآور -
 (ایران –9T.N آلمان؛ –3T.N آلمان؛–2T.N ) هیچندلا
 یهااک دارد و هم تفاوت؛ چالشو آلمان هم وجوه اشتر رانیدر ا نیپژوهش حاضر نشان داد که تجربۀ سنجش آنلا ،یکل طوربه

 یانهیهز ییجوو صرفه یریپذمانند انعطاف یمشترک یایکه هر دو کشور مزا یتر است، در حالپررنگ رانیدر ا یرساختیو ز یتیامن
استادان  یزو توانمندسا هارساختیز تینوآورانه، تقو یگرفت که تنها از رهگذر طراح جهینت توانیم ساسا نی. بر اکنندیرا تجربه م
 ها،افتهی نیاز دل ا حرکت کرد. یدر آموزش عال داریمعتبر و پا ییعنوان الگوبه نیسنجش آنلا تیبه سمت تثب توانیم انیو دانشجو
در آموزش  نیسنجش آنلا یاعتبار، عدالت و کارآمد یبه ارتقا تواندیقابل استخراج است که م یکاربرد یاز راهکارها یامجموعه

گونه که در آلمان امن، همان یبوم یهادر پلتفرم یگذارهیفناورانه و سرما یهارساختیند. در سطح کلان، توسعۀ زکمک ک یعال
به شمار  ریناپذاجتناب یضرورت ،(92: 2021دومن و همکاران، ) تجربه شده است OPALو  ONYXچون  ییهاق سامانهیاز طر

ها، مشابه به آزمون یاعتماد عموم یو ارتقا یصداقت علم نیتضم یبرا یتیحما نیقوان نیو تدو ینهاد یهنگهما نی. همچنرودیم
رایس و همکاران، ) شده نیتدو کیالکترون یهاو آزمون هایدر حوزۀ خودسنج آلمان یهادانشگاه یکه در برخ ییهادستورالعمل

 تیتوجه به امن ،یو سازمان یسطح نهاد در کمک کند. یامدیپ ییروا تیبه تقو تواندیم (5: 2024گراسیگر و اشنبل،  ؛3: 2009
کاهش تقلب و  سازنهیزم ه،یچندلا ینیو بازب یهوش مصنوع نگیمانند پروکتور نینو یهایاز فناور یریگبهره قیها از طرآزمون

 انیم یعلم یهمکار یهاشبکه لیتجربۀ آلمان در تشک .(155: 2007هارد و همکاران، لن) خواهد بود انیاعتماد دانشجو شیافزا
 رساند یاری یارشتهانیها و تبادل تجارب مآزمون یبه بازطراح تواندیمشترک م یهاکارگروه جادیکه ا دهدینشان م زیاستادان ن

 رانیبحران، چه در ا طیآزمون در شرا یبرگزار یمشخص برا یهاپروتکل یطراح ن،یدر کنار ا (18–16: 2023هایل و ایفنتهالر، )
–10T.N است ) ینترنتیاختلالات ا ایکرونا  یریگهمچون همه ییهاتیدر موقع یتداوم آموزشکنندۀ نیو چه در آلمان، تضم

                                                 
1 Shin 
2 Martin et al. 
3 Validity of Inferences 
4 Consequential basis 
5 Braun & Clarke 
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 تیاهم یتالیجینوآورانه و د یهاآزمون یطراح یاستادان برا یتوانمندساز ،ییو اجرا یطح آموزشس در آلمان(.4T.N –  ران؛یا
 یاتازه یهامهارت ازمندیبلکه استادان ن ست،ین یکاف نیبه بستر آنلا یکه تنها انتقال آزمون حضور دهدیدارد. شواهد نشان م ژهیو

 یتوانمندساز گر،ید یآلمان(. از سو–2T.N  ران؛یا–8T.N هستند ) یبیرکمحور، بازپاسخ و تپروژه یهاآزمون یطراح یبرا
 شیو افزا یآموزش یهایبه کاهش نابرابر ،یصداقت علم رامونیپ یسازو فرهنگ تالیجیسواد د یارتقا قیاز طر انیدانشجو
سنجش و استفاده از  یبه الگوها یبخشتنوع ن،یون بر اافز .(114–112: 2020، 1مارتین و همکاران) کندیکمک م یریپذشمول
 یالمللنیب اتیگونه که در ادبهمان ن،آنلای–یحضور یبیترک یهامحور و مدلپروژه یهامستمر، آزمون یابیچون ارز ییهاروش
 نیا بر تر باشد.و بازخورد اثربخش ترقیعم یریادگی ازسنهیزم تواندیم ،(2010؛ جوگین، 2022کریسپ و وارد، ) شده است هیتوص

است که سه سطح  ریپذامکان یتنها زمان نیاز سنجش آنلا داریپا ییالگو یگرفت که حرکت به سو جهینت توانیاساس، م
کرد،  خواهد کمک یفعل یهاتنها به رفع چالشنه یکردیرو نیشوند. چن تیطور همزمان تقوبه یو آموزش ینهاد ،یگذاراستیس

فراهم  یدر آموزش عال نیآفرو تحول داریپا تیظرف کیبه  یضرورت اضطرار کیاز  نیسنجش آنلا لیتبد یبرا یبلکه بستر
 .سازدیم

 تعارض منافع

ها و تدوین نتایج گونه تعارض منافعی در خصوص اجرای پژوهش، تحلیل دادهدارند که هیچنویسندگان این مقاله اعلام می
 ده وجود ندارد.شگزارش

 منافع مالی

دارند که این پژوهش فاقد هرگونه حمایت مالی یا پشتیبانی سازمانی خاص بوده و هیچ منفعت مالی در نویسندگان اعلام می
 قبال اجرای آن برای پژوهشگران یا مؤسسۀ محل اجرا حاصل نشده است.

 مشارکت نویسندگان

ها، انجام محاسبات، سازی ابزارها و مواد پژوهش، اجرای مداخله، گردآوری دادهدهنامه، تهیه و آمانویسندۀ اول: نگارش پایان
 نویس مقاله.ها، تحلیل و تفسیر نتایج، تهیۀ پیشتجزیه و تحلیل آماری داده

و نویسندۀ دوم: استاد راهنمای اول، طراحی پژوهش، نظارت بر مراحل انجام پژوهش، بررسی و کنترل نتایج، اصلاح، بازبینی 
 سازی مقاله.نهایی

 نویسندۀ سوم: استاد راهنمای دوم، مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و بازبینی مقاله.
و بازبینی  هاها، تحلیل و تفسیر یافتهطور کلی در مراحل طراحی پژوهش، اجرای مداخله، گردآوری دادههمچنین، نویسندگان به

 اند.داشتهسازی مقاله مشارکت و نهایی
 های مبتنی بر هوش مصنوعی در فرایند نگارشاعلامیۀ هوش مصنوعی مولد و فناوری

به منظور ویرایش زبانی و بهبود انسجام نگارشی  ChatGPTسازی این اثر، نویسندگان از ابزار هوش مصنوعی در طول آماده
طور کامل بررسی، اصلاح و نهایی های علمی را خود بهبخشمتن استفاده کردند. پس از استفاده از این ابزار، نویسندگان تمامی 

 گیرند.کرده و مسئولیت کامل محتوای مقاله را بر عهده می
 هابیانیۀ دسترسی به داده

 های پژوهش حاضر در صورت درخواست معقول از نویسندۀ مسئول قابل دسترسی است.داده
 تشکر و قدردانی

                                                 
1 Martin et al. 
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که بستر مناسب برای اجرای « معراج اندیشه»تمامی مسئولان محترم مؤسسۀ آموزشی  دانند ازنویسندگان بر خود لازم می
های گرامی آنان که با همکاری صمیمانۀ خود در و همچنین از تمامی فراگیران نوجوان عزیز و خانواده مداخله را فراهم نمودند

 مراحل مختلف این پژوهش مشارکت داشتند، صمیمانه قدردانی و تشکر نمایند.
 

 

 

 و نیز تصویر مراحل کدگذاری مضامین پیاده شده ساختاریافتهای از پرسشنامۀ مصاحبۀ نیمهنمونهپیوست: 
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