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ABSTRACT 

The influence of neoliberalism in education has shifted the focus of teaching and learning 
away from nurturing well-rounded individuals and societal betterment, instead emphasizing 
market-driven goals of efficiency, accountability, and profitability.  In view of these effects, the 
current qualitative study explored Iranian university English instructors’ perceptions and practices 
in resisting neoliberal influences within English Language Teaching (ELT) classrooms. Drawing 
on thematic analysis of interviews and classroom observations with three professors, the research 
examined the strategies. Iranian EFL instructors employ to challenge neoliberal policies, such as 
marketisation, standardisation, and performance based accountability. While participants reported 
institutional pressures toward outcomes driven, commodified education, they also noted active 
resistance through alternative strategies. These included non standardised assessments, 
collaborative and student centred pedagogies, and emphasis on critical thinking and social 
justice—approaches aligned with critical and reflective teaching documented in similar contexts 
The findings of the study underscores the instructors’ dissatisfaction with commercialization of 
education and their efforts to de commodify ELT through flexible, inclusive practices. 
Implications highlight the need for professional development that supports educator agency under 
neoliberal constraints and contributes to discourse on alternative ELT pedagogies in non Western 
settings. Future research should expand sample size and investigate student responses and long 
term impacts. 
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 کلید واژگان:
 ها،جایگزین نئولیبرالیسم،

 زبان آموزش عالی، آموزش
 .انگلیسی

 چکیده

و بهبود جامعه فاصله افراد جانبه ولیبرالیسم بر آموزش باعث شده است تمرکز آموزش و یادگیری از پرورش همهئتأثیر ن

مطالعه هدف  . با توجه به این تأثیرات،مانند کارایی، پاسخگویی و سودآوری معطوف شود گرفته و بیشتر به اهداف بازارمحور

نئولیبرالی در آموزش زبان انگلیسی مدرسان زبان انگلیسی در مقاومت در برابر تأثیرات راهبردهای کیفی حاضر بررسی 

راهبردهای ، دانشگاه های سه استادکلاس اتمشاهد و هادر این پژوهش، با بررسی مصاحبه .باشدمی عنوان زبان خارجیبه

ها، و تأکید بر سازی شیوههای نئولیبرالی، مثل تبدیل آموزش به کالا، یکسانسیاستمدرسان ایرانی در به چالش کشیدن 

و تجاری شدن کنندگان از فشارهای نهادی به سوی آموزش مبتنی بر نتایج که شرکتدرحالیمشخص گردید.  محورینتیجه

از طریق راهبردهای جایگزین اشاره کردند. این راهبردها شامل در برابرآنها ها همچنین به مقاومت خبر دادند، آنا آنه

. آموزمحور، و تأکید بر تفکر انتقادی و عدالت اجتماعی بودندمشارکتی و دانش روشهای تدریسهای غیراستاندارد، ارزیابی

راستا هستند. این مطالعه نارضایتی اند، همهای مشابه مستند شدهی که در زمینهرویکردهایی که با آموزش انتقادی و بازتاب

های منعطف از طریق شیوه آموزش زبان انگلیسی تجاری سازیبرای غیرها های آنسازی آموزش و تلاشمدرسان از تجاری

دهد که از عاملیت مدرسان در شرایط ای را نشان می. پیامدهای این تحقیق، نیاز به توسعه حرفهدهدرا نشان میو فراگیر

جایگزین در آموزش زبان انگلیسی در بسترهای غیرغربی کمک  روشهای تدریسکند و به گفتمان نئولیبرالی حمایت می

 ند و واکنش دانشجویان و تأثیرات بلندمدت رادهافزایش را کنندگان بهتر است تعداد شرکتهای آینده نماید. پژوهشمی

 .بررسی کنند
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 . مقدمه1

عنوان یک ولیبرالیسم که از اواخر قرن بیستم بهنئ
ایدئولوژی غالب ظهور کرده است، طرفدار بازارهای آزاد، 

سازی تحت وعده ارتقای حداقل مداخله دولت و خصوصی
)برچ، اسپرینگر و آزادی فردی و رشد اقتصادی است 

 آن برخی طرفدارانکه حال، درحالیبااین۱ (.۲۰۱۶لیوی، مک
شود، نئولیبرالیسم باعث رونق اقتصادی می کهمعتقدند 
های که این ایدئولوژی نابرابریکنند ادعا میمنتقدان 

های مهم اجتماعی را اجتماعی را تشدید کرده و دغدغه
در آموزش، تأثیر ۲ (.۲۰۱۴یرکس، گ)گیرد نادیده می

قاً در ساختار و عمل آموزش و یادگیری دیده نئولیبرالیسم عمی
شود و تمرکز را از پرورش افراد جامع و بهبود اجتماعی می

به اهداف مبتنی بر بازار مانند کارایی، پاسخگویی و سودآوری 
 .3(۲۰۲۱ون، سنیگمار؛ ۲۰۲۱)بال، سوق داده است 

آموزش عالی،  سطحویژه درزبان انگلیسی، بهآموزش 
زبان را  ،های نئولیبرالیای از این تحول است. سیاستنمونه

ای فرهنگی عنوان یک دارایی اقتصادی و نه پدیدهعمدتاً به
ابزارگرایی »۴ (۲۰۰3وی )نگرد که با آنچه و اجتماعی می

دیدگاهی که زبان را عمدتاً  .نامد، مطابقت داردمی« زبانی
داند. در نتیجه ابزاری برای تحرک شغلی و جغرافیایی می

نیازهای   ای در خدمتطور فزایندهآموزش زبان انگلیسی به
اهداف  نادیده گرفتن گیرد و اغلب به قیمتبازار قرار می

انتقادی مانند عدالت اجتماعی، آگاهی روشهای تدریس 
 (.۲۰۲۲کوک، )پنیشود میتمام فرهنگی و تفکر انتقادی 

آفرین آموزش این نگرش سودگرایانه، غنای بالقوه تحول5
های کاربردی زبان را کاهش داده و آن را به کسب مهارت

پذیری در بازار جهانی برای افزایش قابلیت اشتغال و رقابت
 .۶(۲۰۲۴، هینای)آلکند محدود می

یکی از پیامدهای مهم نئولیبرالیسم در آموزش زبان 
راندن معلمان  حاشیهبه گری و ایانگلیسی، کاهش حرفه

کاهش زبان است. آموزگاران با ناامنی شغلی فزاینده و 
ها به تحقق نتایج اند زیرا نقش آنای مواجهاستقلال حرفه

حدود شده است شده و هماهنگ با بازار متعیینازپیش
این 7 (.۲۰۱۸)ویلاکاناس ده کاسترو و همکاران، 

                                                           
1 Birch, Springer, & MacLeavy 
2Giroux 
3 Ball, Marginson 

4 Wee 

های قابل کنندگان مهارتسازی، معلمان را به تسهیلکالایی
دهد و آنان را از نقش نمایندگان گیری تقلیل میاندازه

ای که توانایی تشویق گونهکند، بهآموزش جامع محروم می
انتقادی و روش تدریس پاسخگو به جامعه را  به مشارکت
عنوان در همین حال، دانشجویان به .دهدکاهش می

شوند که مسئولیت کنندگانی کارآفرین مطرح میمصرف
گذاری برای عنوان سرمایهخودمدیریتی یادگیری زبان را به

به حداکثر رساندن بازده اقتصادی شخصی بر عهده دارند 
چنین چهارچوبی خطر حذف نتایج اساسی  (۲۰۲۴)آلهینای، 

و استقلال آزادانه  آموزشی مانند کاوش فرهنگی، مشارکت 
بر این علاوه  .۸(۲۰۲۲، نلبوری و کفکری را در پی دارد )

تر ، اغلب ملاحظات اقتصادی را بر اهداف گستردهموارد
آموزشی مانند تفکر انتقادی، عدالت اجتماعی و درک 

با پذیرش  (.۲۰۲۲کوک،  )پنیدارد فرهنگی مقدم می
ها، مدرسان های نئولیبرالی در دانشگاهروزافزون سیاست

آموزش زبان انگلیسی طیفی از پیامدهای منفی را تجربه 
ای معلمان زبان تضعیف شده و کنند. خودمختاری حرفهمی

ای شدن و ناامنی شغلی منجر شده این امر به کاهش حرفه
معلمان اغلب  (۲۰۱۸س د کاسترو و همکاران، کانالا)ویاست 

شوند شده دیده میتعیینگران نتایج ازپیشعنوان تسهیلبه
سازی . این کالاییآموزش زباندرمتخصص مدرسانی تا 

دهندگان خدمات در بازار آموزش نقش معلمان را به ارائه
کاهش ای آنان را رقابتی تقلیل داده و هویت و عاملیت حرفه

آموزان تشویق زمان، دانشهم .(۲۰۲۱جا، ا)کاناگاردهد می
، بنگرندیادگیری زبان از دیدگاه نئولیبرالی  به شوند تامی

جایی که انگیزه اصلی، دستیابی به منافع اقتصادی شخصی 
است نه رشد فکری و شخصی. این دیدگاه سودگرایانه، زبان 

پذیری و رقابت در بازار جهانی یش اشتغالرا ابزاری برای افزا
داند و اغلب فرصت استفاده از زبان برای کاوش کار می

)بوری و کانال، کند فرهنگی و اجتماعی را محدود می
ای عنوان تجربهدر نتیجه، ارزش یادگیری زبان به (.۲۰۲۰
ان انگلیسی یابد و توانایی آموزش زبآفرین کاهش میتحول

شدت تضعیف در پرورش تفکر انتقادی و عدالت اجتماعی به
در  چالش اصلیبنابراین  .(۲۰۲۱جا، ا)کاناگارشود می

5 Pennycook 

6 Alhinai 

7 Villacañas de Castro et al. 
8 Bori & Canale 
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 های آموزش زبان انگلیسیکارگیری روششناسایی و به
بتوانند در برابر تأثیرات منفی بایست مدرسان می .است نهفته

ها را خنثی کنند. نیاز مبرمی نئولیبرالیسم مقاومت کرده و آن
ن زبان انگلیسی در مورد تأثیر اهای مدرسوجود دارد تا نگرش

های تدریسشان بررسی و درک شود. با نئولیبرالیسم بر شیوه
ن با الزامات نئولیبرالی ابررسی اینکه چگونه این مدرس

شوند، این ها میبع آنورزند یا تاکنند، مقاومت میبرخورد می
هایی را شناسایی کند که پژوهش قصد دارد راهبردها و روش

بر نتایج آموزشی جامع تمرکز دارند. این نتایج شامل پرورش 
تفکر انتقادی، ترویج عدالت اجتماعی و تعمیق درک 

آموزان از ابعاد فرهنگی و اجتماعی زبان است دانش
 ۱(.۲۰۱۲،کوماراودیولو)

های های تدریس و هویتبر تغییر نقشعلاوه
بخشی نئولیبرالیسم به کارایی و منطق دانشجویی، اولویت
راندن علوم انسانی، هنرها و موضوعات بازار باعث حاشیه
 ۲(.۲۰۱۰بام، )ناسهای درسی شده است انتقادی در برنامه

های تفکر انتقادی را تضعیف کرده تغییر، توسعه مهارتاین 
دهد. و لذت و خلاقیت ذاتی یادگیری مؤثر را کاهش می

دلیل ها آگاه هستند، اما بهاگرچه معلمان اغلب از این چالش
های جدی های نهادی نئولیبرالی با محدودیتگیریسخت

 .(۲۰۲۲کوک، پنی؛ ۲۰۲۱، 3اگاراجاکانشوند )رو میروبه

مطالعه تاریخچه تحقیق نشان داد که راهبردهای  به کار 
در  ایران توسط مدرسین زبان انگلیسیشده گرفته

تأثیر ایدئولوژی برای خنثی کردن های آموزش عالی کلاس
. در آموزش عالی مورد مطالعه قرار نگرفته است نئولیبرالی

ای درباره سلطه نئولیبرالیسم در که انتقادات گستردهدرحالی
آموزش عالی وجود دارد، توجه اندکی به تجربیات مدرسین 

های مبتنی بر بازار زبان که مسئول اجرای این سیاست
. درک نحوه تعامل، مقاومت یا صورت گرفته است هستند،
ی مدرسین با الزامات نئولیبرالی برای توسعه سازگار

رویکردهای روش تدریسی که تفکر انتقادی، عدالت 
اجتماعی و آموزش زبان پاسخگو به فرهنگ و جامعه را 

با توجه به  (.۲۰۲۲کوک، )پنیدهند، حیاتی است ترویج می
 راهکارهای  ضرورت این امر، پژوهش حاضر در نظر دارد که

برای مقابله با اساتید دانشگاه ای را که نوآورانه

                                                           
1 Kumaravadivelu 
2 Nussbaum 
3 Canagarajah 

، مورد بررسی قرار گیرندهای نئولیبرالی به کار میمحدودیت
  دهد.

 . تاریخچه تحقیق2

عنوان یک ایدئولوژی اقتصادی و سیاسی یسم، بهنئولیبرال
سازی داری بازار آزاد و خصوصیغالب، طرفدار سرمایه

خدمات عمومی با حداقل دخالت دولت است. در چند دهه 
های مختلف گذشته، این ایدئولوژی تأثیر عمیقی بر بخش

های مبتنی گذاشته است، از جمله آموزش که در آن سیاست
اولویت را به کارایی، رقابت، پاسخگویی و نتایج بر بازار اکنون 

در ۴. (۲۰۰5)اولسن و پیترز، دهند گیری میقابل اندازه
آموزش عالی، این اصول نئولیبرالی ساختارهای نهادی، 

اند های آموزشی را دگرگون کردههای حاکمیت و روشمدل
و تغییرات قابل توجهی در نحوه درک، ارائه و ارزیابی آموزش 

زبان آموزش  (.۲۰۱۴کس، یرگ ؛۲۰۱۲)بال، اند ایجاد کرده
نیز از این تحولات مستثنی نیست و نئولیبرالیسم بر  نانگلیس

های معلمان و محتوای آموزش زبان، نحوه ارائه آن، و نقش
هالبرو، ؛ ۲۰۱۰، 5گریآموزان تأثیر گذاشته است )دانش

۶۲۰۱5). 

سازی، بازارسازی، خصوصینئولیبرالیسم شامل عناصر 
سازی و ، کالاییبه نیازهای بازار استانداردسازی، پاسخگویی

آموزش  ویژه درسازی است. بازارسازی در آموزش، بهجهانی
آموزش عالی، به کاربرد اصول مبتنی  در سطح زبان انگلیسی

بر بازار مانند رقابت، کارایی و نتایج اقتصادی در مؤسسات 
دانشگاهی اشاره دارد، جایی که زبان انگلیسی به محصولی 

شود کالایی و جهانی تبدیل شده است. این تغییر باعث می
المللی و نتایج قابل ها بر جذب دانشجویان بیندانشگاه

های استاندارد تمرکز کنند، مانند نمرات آزمونگیری اندازه
اغلب به قیمت کاهش کیفیت آموزش، تفکر انتقادی و غنای 

 .(۲۰۲۱ینسون، گ)مارفرهنگی 

آموزش عالی،  آموزش زبان انگلیسی سازی درخصوصی
های نئولیبرالی شکل گرفته است، به که تحت تأثیر سیاست

ها از بخش دولتی به بخش خصوصی اشاره ئولیتانتقال مس
دارد که منجر به افزایش وابستگی به بودجه خصوصی، 

سپاری شده است. این مؤسسات سودمحور و خدمات برون
دلیل فشارهای مالی است و باعث روند معمولاً به

4 Olssen & Peters 
5 Gray 
6 Holborow 
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شود، جایی که سود سازی آموزش زبان انگلیسی میتجاری
ش و مشارکت دانشجویان و جذب دانشجو بر کیفیت آموز

های آموزشی را تشدید سازی نابرابریاولویت دارد. خصوصی
کند زیرا دسترسی به آموزش زبان انگلیسی باکیفیت به می

هایی درباره عدالت شود، که نگرانیمنابع مالی وابسته می
بر این، کند. علاوهاجتماعی و تنوع فرهنگی ایجاد می

پاسخگویی به فشار برای  آموزگاران با ناامنی شغلی و
های درسی منجر به برنامه کهرو هستند، نیازهای بازار روبه

های محلی و اغلب زمینهوشود استاندارد و پرطرفدار می
 .۱(۲۰۲۱)فورد، گیرند اهداف انتقادی آموزش را نادیده می

به معنای تبدیل  آموزش زبان انگلیسی سازی درکالایی
آموزش به یک محصول بازارپسند است که در آن 

کنندگان تبدیل شده و نتایج یادگیری آموزان به مصرفدانش
)فورد، شود گذاری میعمدتاً برای کاربرد اقتصادی آن ارزش

این تغییر تحت تأثیر نئولیبرالیسم، مهارت زبان . (۲۰۲۱
نوان ابزاری برای تحرک اقتصادی، قابلیت عانگلیسی را به

کند، که اغلب باعث پذیری جهانی مطرح میاشتغال و رقابت
های عملی و شغلی مانند انگلیسی تمرکز مؤسسات بر مهارت

وکار و آمادگی آزمون به قیمت تفکر انتقادی و آگاهی کسب
 .۲(۲۰۱۲)فیلیپسون، شود فرهنگی می

سازی استانداردسازی در آموزش به معنای پیاده
های یکسان برای ها و روشهای درسی، ارزیابیبرنامه

تضمین نتایج یادگیری هماهنگ در مؤسسات است، روندی 
های نئولیبرالی تأکید بیشتری بر که توسط سیاست

)ساهلبرگ، گیری یافته است پاسخگویی و نتایج قابل اندازه
آموزش زبان انگلیسی، این امر با استفاده گسترده  در3. (۲۰۱۱

های استاندارد مانند تافل و آیلتس نشان داده از آزمون
دهند، اما شود که اگرچه معیارهای مشترکی ارائه میمی

آموزش برای »های درسی را محدود کرده و اغلب برنامه
کاهش مشارکت کنند، که موجب را ترویج می« آزمون

؛ ۲۰۱۲)فیلیپسون، شود انتقادی و ارتباط فرهنگی می
استانداردسازی  (.۲۰۱7، 5شور و همکاران؛ ۲۰۱۹، ۴رابرتس

های محلی و همچنین مواد آموزشی را همگن کرده و زمینه
                                                           

1 Ford 
2 Phillipson 

3 Sahlberg 

4 Roberts 

5 Shor et al. 

6 Block 

های آموزشی را با گیرد و نابرابریتنوع زبانی را نادیده می
های آموزان از خانوادهفراهم کردن منابع بهتر برای دانش

 .۶(۲۰۱۸ک، لا)بکند تر تقویت میمرفه

های ارتباطات، تجارت و سازی، که به پیشرفتجهانی
فناوری وابسته است، تأثیر عمیقی بر آموزش گذاشته و 

ها را تسهیل کرده ها، افراد و روشهای فرامرزی ایدهجریان
های آموزشی در ها و روشنوبه خود سیاستاست، که به

در (. ۲۰۰۸7سراسر جهان را دگرگون کرده است )اسپرینگ، 
های سازی از طریق همکاریش عالی، جهانیآموز
جایی دانشجویان و استادان و پذیرش المللی، جابهبین

طوری که زبان یابد، بهاستانداردهای جهانی تجلی می
عنوان زبان جهانی مهمی برای موفقیت اقتصادی انگلیسی به

 (.۲۰۰7اخ و نایت، )آلتبشود المللی مطرح میو ارتباطات بین
این افزایش تقاضا برای مهارت در زبان انگلیسی، ۸

را در سطح جهانی گسترش  آموزش زبان انگلیسی هایبرنامه
های زبانی برای مشارکت اقتصادی داده است و بر مهارت

هایی مانند امپریالیسم حال، چالشکند. بااینجهانی تأکید می
زبانی را نیز به همراه دارد که در آن سلطه زبان انگلیسی 

راند و تنوع های محلی را به حاشیه میها و فرهنگزبان
کند های آموزشی را تشدید میو نابرابریزبانی را تهدید کرده 

 .۹(۲۰۱۰)گری، 

ویژه تحت نئولیبرالیسم، شامل پاسخگویی در آموزش، به
ها برای نظارت بر استفاده از معیارهای عملکرد و ارزیابی

مؤسسات و آموزگاران است که هدف آن افزایش شفافیت و 
آموزش زبان  در ۱۰(.۲۰۲5)شاکتی، بهبود نتایج آموزشی است 

 اغلب –گیری انگلیسی، این تمرکز بر نتایج قابل اندازه
 را درسی هایبرنامه تواندمی – استاندارد هایآزمون نمرات
 به دادن اولویت به مجبور را آموزگاران و کرده محدود

به جای توسعه جامع زبان، تفکر انتقادی  آزمون سازیآماده
این فشارها  ۱۱.(۲۰۲5)گیوتی، و شایستگی فرهنگی کند 

های آموزشی معلمان را محدود کرده، روشاستقلال 
ها را دهند و ممکن است نابرابریدستوری را ترویج می

بهتر های با عملکرد تشدید کنند چرا که منابع به برنامه

7 Spring 

8 Altbach & Knight 

9 Gray 

10 Shakthi 

11 Gioti 
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فراگیران خدمت در هایی که د و برنامهنیابتخصیص می
 .۱(۲۰۲۴نگ، انگ و گا)ژبینند آسیب میمتفاوت هستند 

 –در پاسخ به گرایش محدودکننده و نئولیبرالی آموزش 
 – شودمی مشخص رقابت و استانداردسازی با که

اند های جایگزینی را توسعه دادهروش تدریس پژوهشگران
 رفرکه بر تفکر انتقادی، برابری و فراگیری تمرکز دارد. 

و مدلی بنیان نهاد های روش تدریس انتقادی را پایه۲ (۱۹7۰)
آفرین از آموزش را ترویج داد که وگومحور و تحولگفت
سازد تا ساختارهای اجتماعی و آموزان را قادر میدانش

با انجام تحقیقات  (۱۹۹۲شُر )سیاسی را به چالش بکشند. 
وگومحور و درسی نشان داد که یادگیری گفتکلاس

آموزان و آگاهی انتقادی، تواند عاملیت دانشمشارکتی می
-لادسونای، را تقویت کند. ویژه در میان فراگیران حاشیهبه

مربوطه را معرفی  -روش تدریس فرهنگی 3(۱۹۹5بیلینگز )
آمریکایی  -کرد و از مطالعه معلمان نمونه در جوامع آفریقایی

آموزان دانشهای فرهنگی دریافت که معلمان موفق، هویت
کنند و بدین را در برنامه درسی و روش تدریس ادغام می

 -ترتیب مشارکت، موفقیت تحصیلی و آگاهی اجتماعی
 .دهندسیاسی را افزایش می

های تجربی را بررسی پژوهشگران دیگری نیز مدل
های نئولیبرالی مقاومت اند که در برابر محدودیتکرده
یادگیری مبتنی بر پروژه را بررسی کرد  ۴(۲۰۲۱بل )کنند. می

آموزان با مسائل واقعی از طریق و دریافت که وقتی دانش
شوند، تفکر انتقادی، حل های مشارکتی مواجه میپروژه

که بر  5(۲۰۰۴سوبل )شود. تر میها عمیقمسئله و انگیزه آن
تمرکز داشت، نشان داد که ارتباط آموزش مبتنی بر مکان 

پذیری های محلی باعث پرورش مسئولیتیادگیری با محیط
آموزش زبان  شود. در حوزهمحیطی و مشارکت جامعه می

هایی تأکید کرد که بر روش تدریس (۲۰۱۸بابایی )انگلیسی، 
 -اعیای اجتمعنوان پدیدهعدالت اجتماعی و نقش زبان به

 اودیولیوکوماردهند. فرهنگی را در مرکز توجه قرار می
دلیل تقویت اهداف نئولیبرالی های سنتی را بهروش ۶(۲۰۱۲)

تقویت اهداف  مورد نقد قرار داد و به آموزش متمرکز بر
بر ضرورت آموزشی تأکید ونئولیبرالی مورد نقد قرار داد

                                                           
1 Zhong & Gong 
2 Fraire 

3 Ladson-Billings 
4 Bell 

آموزش  (۲۰۱۴) 7. اسلیتردباشآموزمحور کرد که دانش
 سیستماتیکهای عدالت اجتماعی را برای مقابله با نابرابری

خواستار  (۲۰۲۲) نلبوری و ککه ضروری دانست، درحالی
شدند که  زبان انگلیسیآموزش  اصلاحات روش تدریسی در

را مد نظر قرار داده و با معیارهای مبتنی بر تفاوت فراگیران 
دهند که طور کلی، این مطالعات نشان میبازار مقابله کند. به

کنند تنها یادگیری را غنی میهای جایگزین نهروش تدریس
بلکه وضعیت موجود را به چالش کشیده و برای آموزش 

 .کنندآفرین تلاش میرتر و تحولتر، فراگیدموکراتیک

دارد به پرسش زیر پاسخ قصد بنابراین، مطالعه حاضر 
 :دهد

دانشگاهها برای مقابله معلمان زبان انگلیسی ایرانی در 
 با تأثیرات نئولیبرالیسم چه راهبردهایی را به کار می برند؟

 پژوهش روش .3

کنندگان در این بخش، طراحی پژوهش، ابزارها و شرکت
 .شوندمعرفی می

 طراحی پژوهش  .1.3

طور این پژوهش از رویکرد کیفی بهره گرفته است که به
های عمیق ویژه برای کشف معانی ذهنی و دستیابی به بینش

های اصلی های پیچیده مناسب است. روشدرباره پدیده
ساختاریافته و های نیمهها شامل مصاحبهگردآوری داده

ساختاریافته این های نیمهکلاسی است. مصاحبه ۀمشاهد
 ۀکنندگان دربارهای شرکتکنند تا دیدگاهامکان را فراهم می

نئولیبرالیسم، بازارمحوری و رویکردهای آموزشی جایگزین 
صورت دقیق بررسی شود و در عین حال، آزادی بیان به به

 ۀکنندگان داده شود تا نظرات خود را با کلمات و شیوشرکت
مشاهدات کلاسی  .۸(۲۰۱۸)کرسول و پثُ، خود بیان کنند 

چگونگی اجرای  زمینهکند، چراکه ها کمک میبه غنای داده
آورد. فراهم می را های فلسفی اساتید در عمل آموزشدیدگاه

های این دو روش در کنار یکدیگر، درک جامعی از چهارچوب
این رویکرد . دهندنظری و کاربردهای عملی را پوشش می

ها و بخشی معلمان به نقشبرای بررسی چگونگی معنا
های آموزشی های آموزشی خود در بستر سیاستانتخاب

 .نئولیبرالی بسیار مناسب است

5 Sobel 

6 Kumaravadivelu 

7 Sleeter 

8 Cresswell & Poth 
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 انکنندگشرکت  .2.3

کنندگان این مطالعه، سه استاد آموزش زبان شرکت
انگلیسی در دانشگاه اصفهان بودند که هر یک بر اساس 

 .گسترده و تخصص در آموزش عالی انتخاب شدند ۀتجرب
های هر سه استاد دارای مدرک دکتری و تخصص در حوزه

آموزش زبان  و کاربردی، مطالعات ترجمه شناسیزبان
شده توسط این اساتید شامل دروس ارائهبودند.   انگلیسی

انگلیسی، شعر انگلیسی و ترجمه  ۀارزشیابی زبان، نمایشنام
گیری هدفمند اطمینان حاصل استفاده از روش نمونه .هستند

هایی محلی و جهانی نسبت کنندگان دیدگاهکرد که شرکت
متنوع علمی و  ۀبه آموزش زبان انگلیسی ارائه دهند. پیشین

های عمیق دربارۀ تأثیر آموزشی آنان، بینش ۀستردتجربیات گ
نیروهای نئولیبرالی بر آموزش زبان و چگونگی تصور و 
اجرای رویکردهای آموزشی جایگزین در آموزش عالی ایران 

کنندگان این است که علت تعداد کم شرکت .فراهم ساخت
افرادی که از تأثیر نئولیبرالیسم بر آموزش آگاهی دارند 

 ار هستند. شمانگشت

 ها. ابزارهای گردآوری داده3.3

در این پژوهش شامل مشاهدۀ  هاابزارهای گردآوری داده
 .کلاسی و مصاحبه بودند

 سیاهۀ مشاهدۀ کلاسی  .1.3.3

مند و بر سیاهۀ مشاهدۀ کلاسی از طریق فرآیندی نظام
های نظری و مرور ادبیات پژوهش تهیه شد. پایۀ چهارچوب

گویی فرهنگی، مفاهیم کلیدی مانند تفکر انتقادی، پاسخ
نگر از طریق تحلیل مقالات یادگیری تعاملی و آموزش کل

م در ها و مطالعات تجربی در انتقاد از نئولیبرالیسعلمی، کتاب
جایگزین، شناسایی  روشهای تدریسآموزش و حمایت از 

های این سیاهه بر پایۀ چند نظریۀ معتبر شاخص .شدند
فریره، )روش تدریس انتقادی : اندآموزشی بنا نهاده شده

تأکید بر تقویت تفکر انتقادی، به چالش کشیدن  (:۱۹7۰
نظریۀ  .به عدالت اجتماعیهای مسلط و پرداختن گفتمان

تأکید بر تعامل : ۱(۱۹7۸ویگوتسکی، )فرهنگی  -اجتماعی
استعمارزدایانه و  آموزش. دانش مشترکاجتماعی و ساخت 

اهمیت شمول فرهنگی، ۲ (۲۰۱۴سانتوس،  (فراگیر 
ها، این چهارچوب اساسبر . آموزشسازی چندزبانگی و بومی

 :های زیر استهایی در دستهسیاهه شامل شاخص

                                                           
1 Vygotsky 

 تشویق به بازتاب انتقادی،  :روش تدریس انتقادی
 -های اجتماعیپرداختن به مسائل واقعی، و ادغام زمینه

 .هاسیاسی در درس

 تقویت کار گروهی، تعامل میان  :یادگیری تعاملی
 .رقابتجای فراگیران و ساخت مشترک دانش به

 گوی فرهنگی و فراگیرروش تدریس پاسخ: 
آموزان، استفاده از راهبردهای گذاری به تنوع دانشارزش

 .هانشینچندزبانه و بازنمایی صدای حاشیه

 تمرکز بر رشد فردی،  :اهداف آموزشی غیربازاری
ها یا جای موفقیت در آزمونخلاقیت، و شهروندی جهانی به

 .آمادگی برای بازار کار

 انعطاف در برنامۀ  :قاومت در برابر استانداردسازیم
 .درسی، خودمختاری معلمان، و انطباق با نیازهای محلی

 اولویت  :وگومحور و تعامل اجتماعیآموزش گفت
آموزمحور و مشارکت در گفتمان وگوهای دانشدادن به گفت

 .کلاس

 های استفاده از روش :ارزشیابی و بازخورد جمعی
 .گیری و شکلارزشیابی فرایند

 توجه به رفاه روانی،  :گرایی در آموزشانسان
 .همدلی و سلامت روانی

 گیری از ابزارهای دیجیتال بهره :کاربرد فناوری
برای ارتقاء همکاری و خلاقیت، بدون تشویق رقابت 

 .گراییفناورمحور یا نظارت

نسخۀ ابتدایی این سیاهه از طریق مشاهدات کلاسی 
حاصل از این جلسات به بازنگری برای  آزمایش شد. بازخورد

ها منجر شد. نسخۀ ارتقای وضوح، ارتباط و جامعیت شاخص
عنوان ابزاری عملی برای شناسایی و تحلیل نهایی سیاهه به

هایی دهندۀ بدیلهای تدریس قابل مشاهده که بازتابروش
های نئولیبرالی در آموزش زبان انگلیسی بر ایدئولوژی

 فت.تفاده قرار گرهستند، مورد اس
 مصاحبه .2.3.3

های کیفی ها، گردآوری دادههدف از انجام مصاحبه
ویژه کنندگان بود؛ بههای تدریس شرکتعمیق در مورد شیوه

ها چگونه از های آنتمرکز بر این مسئله داشت که روش
فاصله  رویکردهای استاندارد در آموزش زبان انگلیسی

های جایگزین چه تأثیری بر یادگیری گیرند و این شیوهمی

2 Santos 
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اند. راهنمای مصاحبه آموزان داشتهزبان توسط دانش
های خود را ای طراحی شد که معلمان بتوانند تجربهگونهبه
های تفصیل شرح دهند و اصول زیرساختی حاکم بر روشبه

بینشی تواند تدریس خود را آشکار سازند؛ اصولی که می
نئولیبرال و روش تدریس هایی برای نسبت به جایگزین
 سؤالات مصاحبه به شرح ذیل بودند: .بازارمحور ارائه دهد

 

کنند چه اصول بنیادینی شیوۀ تدریس شما را هدایت می.۱
 که با رویکرد استاندارد آموزش زبان انگلیسی متفاوت است؟

اصری مانند کرد تا درباره عنها را ترغیب میاین پرسش آن
پرورش خلاقیت، ترویج تفکر انتقادی، و تقویت عاملیت 

آموز سخن بگویند و در نتیجه، رویکردهای پداگوژیک دانش
 .جایگزین مورد استفادۀ خود را روشن سازند

شما تأثیر رویکرد تدریسی خود را بر تجربۀ یادگیری .۲
 کنید؟آموزانتان چگونه ارزیابی میزبان انگلیسی دانش

های پرسش در پی آن بود که اثرات مشهود این شیوه این
  ۱جایگزین را آشکار سازد، مانند افزایش درگیری

تر مسائل ، درک عمیقبا مطالب درسی  آموزاندانش
 .فرهنگی، یا افزایش خودمختاری آنان -اجتماعی

 مراحل اجرا  .4.3

کنندگان مشاهدات کلاسی با هماهنگی قبلی با شرکت
بندی شد تا کمترین اختلال را در روند عادی تدریس زمان

صورت غیرآشکار انجام شد ها ایجاد کند. این مشاهدات بهآن
 ۲تا از تأثیر بر پویایی طبیعی کلاس و بروز اثر هاثورن 

جلوگیری شود. در طول هر جلسه، پژوهشگران 
میدانی دقیقی از راهبردهای آموزشی، تعاملات  هاییادداشت

های متعارف و بازارمحور کلاسی، و هرگونه انحراف از شیوه
ها به ها بعدها برای تفسیر دادهبرداشت کردند. این یادداشت

 .کار رفت

ساختاریافته پس از اتمام مشاهدات های نیمهمصاحبه
صورت به هاها برگزار شد. این مصاحبهنامهکلاسی و پرسش

کنندگان هایی انجام شدند که خودِ شرکتانفرادی و در مکان
برای حفظ حریم خصوصی و راحتی انتخاب کرده بودند. هر 

دقیقه به طول انجامید و مجموع زمان  ۱۰مصاحبه حدود 
 ازاستفاده  ها بادقیقه بود. این مصاحبه 3۰ها حدود مصاحبه

                                                           
1 engagement 

2 Hawthorne effect 

3 Member checking 

ای شد و به بررسی اصول پایهمیانجام مصاحبه  راهنمای
ها بر یادگیری های تدریس جایگزین و اثرات آنروش
کنندگان، پرداخت. با دریافت رضایت شرکتآموزان میدانش

هایی نیز از حالات زمان یادداشتشدند و همضبط ها مصاحبه
ای ثبت گردید. پس از انجام غیرکلامی و اطلاعات زمینه

کلمه بهصورت کلمههای صوتی بهها، همۀ فایلمصاحبه
و نسخۀ متون برای تأیید صحت و دقت از  ندسازی شدپیاده

کنندگان قرار در اختیار شرکت 3 طریق فرآیند بازبینی اعضا
 .ها را افزایش دادگرفت. این فرآیند اعتبار داده

ها و مشاهدات کلاسی شده از مصاحبههای گردآوریداده
. تحلیل ندتحلیل شد ل مضمونبا استفاده از روش تحلی

، روشی (۲۰۰۶) 5ف براون و کلارک، بنا بر تعری۴مضمون
برای شناسایی، تحلیل و گزارش الگوها )مضامین( درون 

های میدانی کدگذاری و ها و یادداشتهاست. مصاحبهداده
بندی شدند تا مضامین تکرارشونده مرتبط با دسته

وزش زبان شناسایی های آن در آمنئولیبرالیسم و جایگزین
 .دنشو

پژوهشگران با خواندن مکرر متن  :کدگذاری.۱
های میدانی، کدهای اولیه را بر پایۀ ها و یادداشتمصاحبه

 .های پرتکرار استخراج کردندموضوعات یا ایده

ها این کدها در مراحل بعد در قالب دسته :بندیدسته.۲
راستا های پژوهش همتری که با پرسشیا مضامین گسترده

و « تأثیر نئولیبرالیسم بر آموزش زبان»بودند، مانند 
بندی گروه« رویکردهای جایگزین یا مقاومت معلمان»

 .شدند

ها در چهارچوب پس از تثبیت مضامین، یافته :تفسیر. 3
های مرتبط تفسیر شدند و با ادبیات موجود در زمینۀ نظریه

جایگزین تدریس های نئولیبرالیسم، پداگوژی انتقادی و شیوه
 .پیوند داده شدند

برای اطمینان از اعتبار نتایج،  :بازبینی اعضا. ۴
های گیریکنندگان دعوت شدند تا تفسیرها و نتیجهشرکت

پژوهشگران را بازبینی و تأیید کنند. این مرحله با تأیید 
 .کنندگان، به اعتبار مطالعه افزودهای مشارکتدیدگاه

ها تضمین دقیق در تحلیل دادهمند و این رویکرد نظام
هایی معتبر، قابل اتکا و روشنگر کند که مطالعه، یافتهمی

4 Thematic analysis 

5 Brown & Clark 
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دربارۀ تأثیر نئولیبرالیسم بر آموزش زبان انگلیسی و 
 .راهبردهای مقاومت معلمان در برابر آن ارائه دهد

 ها. تحلیل داده4

ها را قسمتهای زیر تحلیل مشاهدات کلاسی و مصاحبه
 د. دهنگزارش می

 تحلیل مشاهدات کلاسی  .1.4

کاررفته در فهرست بازبینی به مواردفراوانی  1شکل 
 .دهدمشاهده توسط مدرسان را نشان می

 ۱شکل 
 نتایج مشاهدات کلاسی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

روش تدریس در زمینۀ  C ها، استادبا توجه به تحلیل داده
انسانی گرایی، و آموزش انتقادی، یادگیری مشارکتی، شمول

آموزمحور دارد و محیطی فعال و دانش ایعملکردی برجسته
پیشرفت متوسطی در ایجاد  B استاد .دهدرا پرورش می

وگو، استفاده از فناوری، و تا حدودی مقاومت در برابر گفت
دهد، اما همچنان تحت استانداردسازی نشان می

، در مقابل .محور قرار داردهای ساختارهای آزمونمحدودیت
کند و محور پیروی میاز رویکردی سنتی و معلم A استاد

 .شودنوآوری محدودی در شیوۀ تدریس وی مشاهده می

ها واقعیت پیچیدۀ آموزش زبان انگلیسی امروز این یافته
سازد؛ میدانی که تحت تأثیر نیروهای بازار شکل را نمایان می

خود حفظ آموزان و حرفۀ گرفته، اما با تعهد معلمان به دانش
شده در این پژوهش، های جایگزین مطرحشده است. شیوه

نیستند، بلکه  با نئولیبرالیسم ایتنها راهکارهای مقابله
ساز به بذرهایی برای رویکردی دموکراتیک و دگرگون

 .روندآموزش زبان به شمار می

 هاتحلیل مصاحبه .3.4

دو  C و  A ،B  شده توسط اساتیدهای ارائهتحلیل پاسخ
 :مضمون اصلی را آشکار ساخت

 های تدریس جایگزیناصول زیرساختی در روش .۱

 آموزانها بر یادگیری دانشتأثیر این روش .۲

چهارمضمون برجسته را  ،تحلیل پاسخهای اساتید
توانمندسازی  ،مشخص کرد: پرورش خلاقیت و تفکر انتقادی

ادغام بافتهای اجتماعی و  ،و خودمختاری دانشجویان
نخستین  .عملیهنگی و پیوند یادگیری با پیامدهای فر

ه اصول زیربنایی روشهای جایگزین مربوط می مضمون ب
 .شود 

 اصول زیربنایی روشهای جایگزین. 1.3.4

ضمون زیرمجموعه این مضمون قرار م ۴طور کلی به
توانمندسازی و  ،گرفت: پرورش خلاقیت و تفکر انتقادی

ادغام بافتهای اجتماعی و فرهنگی  ،خودمختاری دانشجویان
مضمون به  نخستین .عملیو پیوند یادگیری با پیامدهای 

 .شودپرورش خلاقیت و تفکر انتقادی مربوط می

 پرورش خلاقیت و تفکر انتقادی. 1.1.3.4

هر سه استاد بر اهمیت پرورش خلاقیت و تفکر انتقادی 
استاندارد گرفتن از رویکردهای عنوان بنیان اساسی فاصلهبه

در آموزش زبان انگلیسی تأکید کردند. از دیدگاه آنان، این 
شرط گذار از ها صرفاً مکمل نیستند، بلکه پیشمهارت
شوند. تفکر محور یا استاندارد تلقی میهای حافظهروش

منزلۀ ابزاری برای مشارکت فعال دانشجویان در انتقادی به
دهی ات و شکلفرایند یادگیری، پرسشگری نسبت به مفروض

که خلاقیت به شود، درحالیهای مستقل مطرح میداوری
ای های خود را به شیوهدهد ایدهیادگیرندگان امکان می

 .فرد و نوآورانه بیان کنندمنحصربه

توضیح داد که رویکرد او بر تشویق دانشجویان  A استاد
های فردی و ارزیابی انتقادی محتوای به بیان دیدگاه

جای پذیرش منفعلانۀ اطلاعات، استوار است. هآموزشی، ب
های تحلیلی وی بر این باور است که چنین رویکردی مهارت

تر مسائل اجتماعی و را پرورش داده و به درک عمیق
تفکر  B شود. به همین ترتیب، استادفرهنگی منجر می

انتقادی را محور اصلی تلقی کرده و تأکید نمود که هدف 
ن دانشجویان به توانایی پرسشگری در اولیۀ او مجهزکرد

های استاندارد است. وی همچنین برجسته ساخت برابر رویه
که پیوند دادن یادگیری کلاسی با پیامدهای عملی و مرتبط 
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با بازار کار، برای ارتقای کارآمدی آموزش زبان ضروری 
تنها بر اهمیت خلاقیت و تفکر نه C است. در ادامه، استاد

تأکید کرد، بلکه توانمندسازی دانشجویان از طریق انتقادی 
افزایش خودمختاری در مدیریت فرایند یادگیری را نیز مورد 

این، موضوعات اجتماعی و  برتوجه قرار داد. او علاوه
کند تا افق دید های خود ادغام میفرهنگی روز را در درس

 .تر گردددانشجویان گسترده

 ختاری دانشجویانتوانمندسازی و خودم. 2.1.3.4

هر سه استاد اعتقاد راسخ به توانمندسازی دانشجویان 
طور به C برای کنترل بر فرایند یادگیری خود دارند. استاد

خاص اهمیت اعطای خودمختاری به دانشجویان در مدیریت 
که کند، درحالیشان را برجسته میهای آموزشیتجربه

ر برابر دریافت طور مداوم بر نقش مشارکت فعال دهمگی به
  منفعلانۀ دانش تأکید دارند. برای نمونه، در رویکرد استاد

Aهای شخصی خود را شوند دیدگاه، دانشجویان تشویق می
بیان کنند و صرفاً به پذیرش اطلاعات بسنده نکنند؛ امری 
که تعهد مشترک به پرورش عاملیت دانشجویان را نشان 

محور ردهای یادگیرندهراستا با رویکدهد. این تأکید هممی
است که مشارکت، استقلال و نقش فعال دانشجو را در فرایند 

 .دهندیادگیری در اولویت قرار می

 های اجتماعی و فرهنگیادغام بافت. 3.1.3.4

ها، ادغام آگاهی یکی دیگر از مضامین برجسته در داده
اجتماعی و فرهنگی در آموزش زبان انگلیسی است. اساتید 

مداوم اهمیت پیوند دادن یادگیری کلاسی با مسائل طور به
تر اجتماعی را برجسته کردند؛ امری که به غنای گسترده

های فرهنگی و کارکرد واقعی درک دانشجویان از پویایی
بر تقویت  A کند. برای مثال، استادزبان در جهان کمک می

تر نسبت به مسائل اجتماعی و فرهنگی تأکید درک عمیق
موضوعات اجتماعی و فرهنگی  C که استادرحالیدارد، د

کند تا های خود وارد میطور فعال در درسمعاصر را به
 انداز دانشجویان را توسعه دهد. در کنار این موارد، استادچشم

B ورزد و نیز بر کارآمدی عملی یادگیری زبان تأکید می
های شغلی و کاربردهای های کلاسی را با قابلیتفعالیت

دهد که دهد. این تأکید دوگانه نشان میقعی پیوند میوا
زمان به پرورش تواند همآموزش زبان انگلیسی می

های شناختی سطح بالا و تحقق اهداف کاربردی نظیر مهارت
آید آمادگی شغلی بپردازد؛ بدین ترتیب، رویکردی پدید می

گذاری که رشد فکری و کاربردپذیری واقعی را توأمان ارزش
 .کندمی

 پیوند یادگیری با پیامدهای عملی. 4.1.3.4

کند و را مطرح می« کارآمدی عملی»مضمون  B استاد
یا کاربردهای  زایی اشتغالبر ارتباط میان یادگیری کلاسی با 

دهد که آموزش زبان واقعی تأکید دارد. این امر نشان می
سو پرورش تواند دو هدف را دنبال کند: از یکانگلیسی می

های شناختی سطح بالا و از سوی دیگر تحقق اهداف مهارت
 .عملی همچون آمادگی برای اشتغال

. آثار روشها بر یادگیری دانشجویان از نگاه 2.3.4

 مدرسان

دهد که استادان چگونه تأثیر تن حاضر نشان میم
کنند و در های تدریس خود را بر دانشجویان درک میروش

 .های متفاوتی تأکید دارندعین وجود همپوشانی، بر جنبه

 های شناختی و فکریتوسعه مهارت 1.2.3.4

کند که تمرکز بر تفکر انتقادی و تأکید می A استاد
تری از کند تا درک عمیقمیخلاقیت به دانشجویان کمک 

 طور مشابه، استادمسائل اجتماعی و فرهنگی پیدا کنند. به

C های تدریس سازد و روشنتایجی مشابه را برجسته می
خود را با افزایش مشارکت دانشجویان در کلاس و ارتقای 

دهد. در این چهارچوب، آگاهی فرهنگی و اجتماعی پیوند می
عنوان ابزارهای بنیادی برای هتفکر انتقادی و خلاقیت ب

های فرهنگی یادگیرندگان های ذهنی و افقگسترش ظرفیت
 .شوندتلقی می

 اهمیت کاربردی و مرتبط با مسیر شغلی 2.2.3.4

کند که روش تدریس او به افزایش بیان می C استاد
نفس آنان منجر مشارکت فعال دانشجویان و تقویت اعتمادبه

های تأکید دارد که فعالیت  A استادکه شود، درحالیمی
مبتنی بر تفکر انتقادی و خلاقیت به دانشجویان کمک 

های تری نسبت به زمینههای گستردهکنند دیدگاهمی
فرهنگی و اجتماعی پیدا کنند. در این راستا، توانمندسازی 

نفس و مشارکت فعال( هم در سطح فردی )از طریق اعتمادبه
طریق گسترش افق دید( نمود پیدا  و هم در سطح جمعی )از

 .کندمی

 مشارکت و توانمندسازی دانشجویان 3.2.3.4

با وجود تفاوت در تأکیدات، هر سه استاد در تعهد به 
فاصله گرفتن از رویکردهای استاندارد و نولیبرالی اشتراک 

 A استاد :ها نیز مشهود استهای آنحال، تفاوتدارند. بااین
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بر پیامدهای کاربردی  B اجتماعی، استادبر آگاهی فرهنگی و 
بر مشارکت و توانمندسازی  C و مرتبط با شغل، و استاد

ها نشان طور کلی، این دیدگاهدانشجویان تمرکز دارد. به
دهند که رویکردهای جایگزین چندوجهی هستند و میان می

 .کنندمنافع شناختی، فرهنگی و کاربردی تعادل برقرار می
    بحث  .5

دهد های مصاحبه نشان میها و دادهمشاهدات کلاس
که هر سه استاد تأثیرات نئولیبرالیسم را در آموزش زبان 

سازی، اند، از جمله بازاریشناسایی کرده انگلیسی
سازی، گویی و جهانیسازی، استانداردسازی، پاسخخصوصی

ها متفاوت اگرچه شدت و تفسیر این فشارها در میان آن
های مرتبط با عمدتاً ویژگی B و A داناستا .است

های دهند. کلاسهای نئولیبرالیسم را بازتاب میسیاست
های درسی مبتنی و برنامهاستاد محوربا تدریس که  A استاد

 B محور استادشوند و جلسات آزمونبر محتوا مشخص می

های استاندارد و بازارمحور هستند که بر هایی از شیوهنمونه
ها با وری تأکید دارند. این یافتهگیری و بهرهل اندازهنتایج قاب

های دهد سیاستادبیات موجود همخوانی دارد که نشان می
های نئولیبرالیسم معمولاً استقلال معلمان را محدود، روش

خلاقانه آموزشی را کاهش و سودمندی اقتصادی را بر اهداف 
همکاران،  ؛ شور و۲۰۱۲دهند )بال، جامع آموزشی اولویت می

۲۰۱7). 
های جایگزین با چهارچوب C های استاددر مقابل، شیوه

آموزشی، مانند روش تدریس انتقادی و تدریس مرتبط با 
همخوانی دارد. تمرکز او بر  (۱۹7۰)فریر، فرهنگ 

خودمختاری دانشجویان، تفکر انتقادی، همکاری و ادغام 
فرهنگی واقعی، چالشی آگاهانه در برابر مسائل اجتماعی و 

کند. رویکردهای بازارمحور و استانداردشده ایجاد می
محیطی  C دهد که استادمشاهدات کلاس نشان می

آورد و ظرفیت مشارکتی و آگاه به مسائل اجتماعی فراهم می
های تدریس جایگزین را حتی در آفرین روشتحول

ئولیبرالیسم برجسته های ناشی از ساختارهای نمحدودیت
 .سازدمی

دهد که تأکیدات متفاوتی میان این مطالعه نشان می
های تدریس جایگزین وجود دارد. استادان در رابطه با روش

های شناختی، اجتماعی و بر توسعه مهارت C و A استادان
فرهنگی تمرکز دارند و بر تفکر انتقادی، خلاقیت و 

که ، درحالیB کنند. استادتوانمندسازی دانشجویان تأکید می

به اهمیت تفکر انتقادی اذعان دارد، بر نتایج عملی و مبتنی 
بر شغل تأکید بیشتری دارد و یادگیری در کلاس را به قابلیت 

دهد. این تفاوت نشان اشتغال و نیازهای بازار پیوند می
پارچه و تدریس جایگزین یک راهبردهایدهد که می

ها را با توان آنچندبعدی بوده و مییکنواخت نیستند؛ بلکه 
های دهنده فلسفههای مختلف اجرا کرد، که بازتاباولویت

ها ای مؤسسات آنتدریسی فردی اساتید و نیازهای زمینه
 .است

دهنده های نئولیبرالی و جایگزین بازتابهمزیستی روش
سازی، تر جامعه است. بازاریگسترده قابلیتهای

گویی، زمینه نهادی را شکل دامات پاسخاستانداردسازی و اق
های موجود برای دهند و تصمیمات اساتید و فرصتمی

زمان، دهند. همهای آموزشی را تحت تأثیر قرار مینوآوری
افزایش آگاهی نسبت به عدالت اجتماعی، تنوع فرهنگی و 

کند تا در آفرین آموزش، اساتید را تشویق مینقش تحول
 اقتصادی مقاومت کنند. این تنش میان برابر الزامات صرفاً

که شود: درحالیهای کلاسی نمایان میاین نیروها در شیوه
های فشارهای نئولیبرالی امکان اجرای کامل استراتژی

نشان  C کنند، اساتیدی مانند استادجایگزین را محدود می
دانشجو نوآورانه و دهند که چگونه رویکردهای می

های سیستمی چهارچوب این محدودیتتوانند در میمحور
 .عمل کنند

گری ها نقش حیاتی خودمختاری معلم را در میانجییافته
دهند کنند. اساتید نشان میتأثیرات نئولیبرالیسم برجسته می

های بازارمحور و استانداردشده، که حتی در محیط
های جایگزین وجود دارد که هایی برای اجرای روشفرصت

، آگاهی فرهنگی و توانمندسازی دانشجویان را تفکر انتقادی
کنند که معلمان دهند. این نتایج تأکید میترویج می

گیرندگان منفعل دستورات سیاستی نیستند، بلکه عاملان 
ای گونههای یادگیری را بهفعالی هستند که قادرند محیط

های اجتماعی، فرهنگی و اخلاقی را شکل دهند که اولویت
 .(۲۰۱7)شور و همکاران، منعکس کند 

کند که چنین نیروهایی استدلال می (۲۰۱۰لوک )
های خلاقانه توانند استقلال معلمان را محدود و روشمی

 و A تدریس را سرکوب کنند. در مشاهدات ما، هر دو استاد
B برنامه درسی شده و بندیهای جمعشدت به ارزیابیبه

های سنتی و ها بر روشاستاندارد پایبند بودند. تکیه آن
کند. برای مثال، ها را تأیید میمحور، این نگرانیآزمون
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 محور استاددر تحلیل شعر و جلسات آزمون A رویکرد استاد

B شده به جای تعیینپیشازدهنده تبعیت از نتایج هر دو نشان
 .پرورش تفکر انتقادی هستند

های جایگزینی که در ادبیات توصیه ر مقابل، استراتژید
و آموزش  (۲۰۱۰)بل، اند، مانند یادگیری مبتنی بر پروژه شده

 C های استاددر روش ،(۲۰۰۴)سوبل، مبتنی بر مکان 

ی و امشهود است. استفاده نوآورانه او از ابزارهای چندرسانه
شده توسط دانشجویان، محیط های هدایتتشویق به بحث

کند. اگرچه تری ایجاد مییادگیری پویاتر و جذاب
شوند، محور را شامل میهای او گاهی محتوای آزمونکلاس

گو به فرهنگ، تمرکز کلی بر تدریس تعاملی و پاسخ
 شده در اساتیدهای او را از رویکردهای سنتی مشاهدهروش

A و B سازدتمایز میم. 
ها )مثلاً بوری و کنل، که پژوهشبر این، درحالیعلاوه

محور اجتماعی بر ضرورت یک رویکرد جامع و عدالت( ۲۰۲۲
در آموزش زبان انگلیسی تأکید دارند، فشارهای غالب 

کنند تا بر نتایج قابل نئولیبرالی اغلب معلمان را وادار می
تنش را برجسته  های ما اینفروش تمرکز کنند. یافته

های استاندارد و درآمدمحور بر شیوه B و A کنند: اساتیدمی
دانشجو به یادگیری  C که تعهد استادتأکید دارند، درحالی

عنوان یک گیری مشارکتی بهبازتاب انتقادی و تصمیم ،محور
های جایگزین تنها استراتژیکند. این تضاد نهمقابله عمل می

معلمان قابلیت کند، بلکه پیشنهادشده در ادبیات را تأیید می
برای مقاومت در برابر فشارهای سیستمی و نوآوری در 

 .دهدهای محدود را نشان میمحیط
های نئولیبرالی و جایگزین در یافته هایهمزیستی روش

تر اجتماعی است. های گستردهدهنده دینامیکما بازتاب
وری اقتصادی، رقابت و های نئولیبرالی بر بهرهسیاست

گیری تأکید دارند که در آموزش عالی های قابل اندازهارزش
های اند. این ضرورت اقتصادی در روششدت تثبیت شدهبه

مشهود است.  B و A د و بازارمحور اساتیدتدریس استاندار
حال، افزایش آگاهی جهانی نسبت به تنوع فرهنگی، بااین

آفرین آموزش، حرکت عدالت اجتماعی و نقش تحول
که  C ای را ایجاد کرده است. معلمانی مانند استادمقابله
گو به فرهنگ را ادغام های تدریس انتقادی و پاسخروش

اومت هستند. تفاوت میان اساتید کنند، تجسم این مقمی
های تدریسی فردی، ممکن است ناشی از فلسفه

های نهادی یا سطوح متفاوت تعهد به آموزش محدودیت

آفرین باشد. در جامعه امروز، جایی که فشارهای بازار تحول
با خواست عدالت اجتماعی همزیستی دارند، چنین دوگانگی 

میان تقاضا برای نتایج  ناپذیر است. این وضعیت تنشیاجتناب
گیری و کارآمد و نیاز به آموزش جامع و توانمندساز قابل اندازه

های واقعی اجتماعی و فرهنگی پاسخ دهد، که به چالش
 .کندایجاد می

 گیرینتیجه. ۶

در مجموع، این مطالعه یک روایت دوگانه را نشان 
 دهد: نیروهای نئولیبرالی همچنان آموزش زبان انگلیسیمی

دهند، اما معلمان با استفاده های ایران شکل میرا در دانشگاه
ها از توانمندی خود در برابر این فشارها مقاومت کرده و آن

 C و  A،B  های متضاد اساتیددهند. شیوهرا تغییر می

های کنند و هم محدودیتپیچیدگی این تعامل را برجسته می
های روش ناشی از ساختارهای سیستمی و هم پتانسیل

های یادگیری جامع، تدریس جایگزین برای ایجاد محیط
در پایان،  .دهندگو به فرهنگ را نشان میانتقادی و پاسخ

تنها رابطه پیچیده میان نئولیبرالیسم و آموزش این مطالعه نه
زبان انگلیسی را نشان داد، بلکه نقش فعال معلمان در 

برجسته کرد. این های تدریس خود را نیز دهی به شیوهشکل
های عملی و نظری در مورد تأثیر نئولیبرالیسم تحقیق بینش

شده توسط های استفادهبر آموزش زبان انگلیسی و استراتژی
دهد. از منظر ارائه می ات رااساتید برای مقابله با این تأثیر

ای ها بر اهمیت فراهم کردن خودمختاری حرفهعملی، یافته
های مان برای اجرای مؤثر روشو حمایت نهادی از معل

بر علاوه (.۲۰۲3)زین و لی، تدریس جایگزین تأکید دارند 
گذاران برای بازنگری ، نیاز فوری سیاستحاضر این، پژوهش

های ارزیابی بازارمحور که آموزش عالی را معیارها و سیستم
هایی که بر عدالت و تمرکز بر چهارچوب تحت سلطه دارند،

آموزشی، عدالت اجتماعی و توسعه فکری اولویت دارند، 
هایی این مطالعه همچنین با محدودیت .کندبرجسته می

های ایران طور انحصاری بر دانشگاهمواجه بود. تحقیق به
ها به راحتی به سایر تمرکز دارد و بنابراین ممکن است یافته

بر . علاوهقابل تعمیم نباشد رهنگی یا آموزشیهای فزمینه
های این، ماهیت کیفی مطالعه به این معنی است که دیدگاه

های فرهنگی و نهادی کنندگان تحت تأثیر محیطشرکت
توانند های آینده میها قرار دارد. پژوهشخاص آن

های اساتید زبان انگلیسی در کشورهای مختلف یا تجربه
متفاوت را بررسی کنند. تحقیقات آتی های آموزشی محیط
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تری را توانند تغییرات نهادی و سیاستی گستردههمچنین می
های تدریس جایگزین در آموزش که برای حمایت از روش

تر زبان انگلیسی ضروری است، بررسی کنند. بررسی عمیق
تواند بینشی از ها میموانع نهادی برای پذیرش این روش

رد نیاز برای موفقیت این رویکردها ارائه تغییرات ساختاری مو
توانند پاسخ دانشجویان به این دهد. مطالعات بیشتر می

اندازی های تدریس جایگزین را بررسی کنند و چشمروش
 .ها ارائه دهندتر از اثربخشی و تأثیر آنجامع
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